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1. Contextualizacao

A atividade correcional pode ser considerada um dos pilares da
governanga publica, haja vista o seu relevante papel na preservagao da integridade
das instituigdes, no fortalecimento da ética pubica e na garantia da observéancia dos
principios constitucionais que regem a Administragao Publica.

De fato, para além da prevencao, apuragdo e repressao de ilicitos
administrativos, a fungédo correcional perpassa outras dimensdes estratégicas da
gestao publica, como o fortalecimento dos mecanismos de integridade, a promogao
da transparéncia, a mitigacao de riscos institucionais e o incremento da credibilidade
das instituicdes perante a sociedade.

Para tanto, a correicdo administrativa deve ser desempenhada de modo
eficiente, institucionalmente estruturado, tecnicamente qualificado e orientado ao
aprimoramento continuo.

Nesse contexto, o Modelo de Maturidade Correcional do DF (MMC-DF)
constitui importante instrumento de diagnéstico, avaliagéo e estruturagéo da atividade
correcional, uma vez que permite a identificagdo de fragilidades institucionais, a
padronizacdo de boas praticas e o aperfeicoamento dos servigos prestados pelas
unidades de correi¢ao do GDF.

Portanto, o MMC-DF visa a consolidagdo de uma atuacao correcional mais
integrada, estratégica e orientada por resultados, em consonancia com as diretrizes
da boa governanca publica e da administragao eficiente.

Feita essa contextualizacéo inicial, traz-se a baila o arcabouco institucional
e normativo no qual se sustenta a atividade correcional do Poder Executivo do Distrito
Federal.

2. Amparo normativo: Arcabougo Juridico da Atividade
Correcional no Distrito Federal

A atividade correcional no Distrito Federal fundamenta-se em sdlido
arcabouco juridico-normativo, que delimita o campo de atuacdo das unidades de
correicdo administrativa do GDF.

O principal marco legal da responsabilizacdo disciplinar de servidores
publicos do Poder Executivo Distrital € a Lei Complementar n°® 840/2011, que dispbe
sobre:

» deveres funcionais (art. 180);

» infragdes administrativo-disciplinares (arts. 187:194);

* responsabilidades administrativas;

» procedimentos de apuracao de infragdes disciplinares (arts. 211:267);



* sang0es disciplinares aplicaveis (art. 195: adverténcia, suspenséo, demisséo,
cassagao de aposentadoria ou de disponibilidade e destituicdo de cargo em
Ccomissao).

Por sua vez, a responsabilizagcao de pessoas juridicas fundamenta-se na
Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgédo), que estabelece os mecanismos de
responsabilizacdo administrativa e judicial de pessoas juridicas pela pratica de atos
lesivos a Administracédo Publica.

As demais espécies de procedimentos correcionais sado regidas por
normativos expedidos pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, a saber:

a) Instrucdo Normativa n° 01, de 12 de margo de 2021: dispde sobre o
Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta, aplicavel nos
casos de infracao disciplinar de menor potencial ofensivo;

b) Instrucdo Normativa n° 02, de 19 de outubro de 2021: disciplina a
realizagédo do juizo de admissibilidade e da investigagao preliminar no
ambito dos érgéos e entidades do Poder Executivo do Distrito Federal;

c) Instrucdo Normativa n° 05 de 11 de novembro de 2022
(regulamentagcéo do Decreto n® 37.096, de 2 de fevereiro de 2016):
estabelece normas de instauragéo, organizagao e processamento de
tomadas de contas especiais no ambito do Poder Executivo do Distrito
Federal.

Cabe destacar que, com o advento da Lei n°® 4.938, de 19 de setembro de
2012, foi criado o Sistema de Correi¢cao do Distrito Federal - SICOR/DF, que tem por
finalidade prevenir e apurar irregularidades no Poder Executivo, por meio da
instauragao e condugao de procedimentos correcionais.

Em conformidade com o disposto no Decreto n°® 42.830/2021, o SICOR/DF
€ atualmente composto pela Controladoria-Geral do Distrito Federal, enquanto érgéo
superior do sistema, a Subcontroladoria de Correicdo Administrativa, como 6rgéo
central do sistema, as unidades especializadas de correi¢do junto aos 6rgéos e
entidades do Distrito Federal, como unidades seccionais, e a Comissdo de
Coordenacéo de Correicao.

Ao ¢rgao superior do SICOR/DF (CGDF), dentre outras atribuigcdes,
compete planejar e orientar a atuagdo do sistema de correicdo e promover a
integracdo de dados afeitos a area correcional.

Portanto, a implantacdo do Modelo de Maturidade Correcional do DF
decorre das atribuigbes estratégicas que a Lei n® 4.938/2012 confere a Controladoria-
Geral do Distrito Federal no contexto do SICOR/DF.



3. Governanca correcional

Compreendido o contexto institucional e normativo da atividade correcional
no Distrito Federal, passa-se a tratar dos fundamentos da governanga correcional.

Entende-se governanga correcional como o conjunto estruturado de
mecanismos institucionais, normas, processos, competéncias organizacionais e
instrumentos de coordenacéo destinados a assegurar que a atividade correcional seja
exercida de forma juridicamente segura, tecnicamente padronizada,
institucionalmente integrada e alinhada aos objetivos estratégicos da Administragao
Publica.

Assim, a governanga correcional diz respeito aos aspectos estruturais das
atividades de correigcdo, como a organizagao sistémica, a padronizacao e a integragao
com a governanga publica.

Esse é um ponto relevante para a compreensao do escopo do MMC-DF: o
modelo avalia a governanga correcional, e ndo o mérito dos processos correcionais.

4. Maturidade Correcional

No contexto do MMC-DF, a maturidade correcional deve ser compreendida
como a capacidade institucional de planejar, organizar, executar, monitorar e
aperfeicoar a atividade correcional de forma estruturada, padronizada, juridicamente
segura, integrada a governanga publica e orientada a promogao da integridade
institucional.

Maturidade correcional representa o grau de desenvolvimento
sistémico da funcdo correcional enquanto componente
institucional da governanca publica distrital, e ndo a intensidade
sancionatoria ou o volume de penalidades disciplinares aplicadas.

Ao centrar o conceito na capacidade institucional, e nao apenas no
quantitativo de procedimentos instaurados ou concluidos, o MMC-DF reconhece que
uma unidade correcional pode instaurar muitos processos e mesmo assim apresentar
baixa maturidade, se o fizer de forma desordenada, sem padronizacao, sem controle
de prazos e sem integragdo com as politicas de governanga da organizagcao. O
inverso também ¢é verdadeiro: uma unidade que investe na governanca de seus
procedimentos, ainda que com volume menor de casos, pode apresentar elevada
maturidade institucional.

Para evitar equivocos interpretativos, distingue-se o que é objeto de
avaliagao no MMC-DF:

O modelo avalia exclusivamente:
e estruturas institucionais;
* governanga organizacional;



padronizacao procedimental;
capacidades técnicas;
integracao sistémica;
maturidade institucional.

O modelo nao avalia:

5.
M

meérito de processos correcionais;

conteudo de decisdes;

severidade sancionatoria;

produtividade punitiva;

desempenho individual de agentes publicos.

Finalidade, Objetivos e Principios Estruturantes do

odelo

O conceito de maturidade correcional, apresentado no capitulo anterior,

traduz-se em finalidade, objetivos e principios que orientam a sua aplicagdo. A
finalidade indica o norte estratégico do modelo; os objetivos especificos traduzem
esse direcionamento em agdes concretas; e os principios estruturantes estabelecem
os valores e premissas que devem guiar cada etapa da avaliagéo.

5.1 Finalidade e Objetivos

A finalidade precipua do MMC-DF é o desenvolvimento progressivo da

maturidade da atividade correcional. Trata-se, portanto, de um instrumento orientado
ao aprimoramento institucional, e ndo a punicdo ou classificacdo depreciativa das
unidades avaliadas.

Nessa perspectiva, o modelo visa ao atingimento dos seguintes objetivos:

. avaliar a maturidade institucional da atividade correcional nos 6rgaos e

entidades do Poder Executivo distrital;

orientar a evolugdo progressiva das estruturas correcionais, fornecendo
diagnostico estruturado das lacunas institucionais;

promover a padronizagao institucional dos procedimentos correcionais no
sistema correcional distrital;

fortalecer a segurancga juridica das apuragdes administrativas, prevenindo
nulidades e irregularidades procedimentais;

estimular a atuacéo preventiva, ampliando o escopo da atividade correcional
além da responsabilizacao reativa;

apoiar o planejamento estratégico correcional, com base em diagndstico
objetivo e comparavel; e

sedimentar o papel da CGDF como érgéao superior no ambito do sistema
correcional distrital.



Ao seu passo, a consecugao desses objetivos depende, em larga medida,
da observancia dos principios estruturantes apresentados a seguir, que funcionam
como balizas para a correta interpretagao e aplicagao do modelo.

5.2 Principios Estruturantes

Os principios estruturantes do MMC-DF consistem nas premissas
operacionais que orientam a aplicagao do questionario, a interpretagao dos resultados
e a formulagao dos planos de evolugdo. A seguir, sdo apresentados os oito principios
gue sustentam o modelo.

5.2.1 Principio da Legalidade e da Seguran¢a Juridica

A atividade correcional exige estrita conformidade com o ordenamento
juridico aplicavel, especialmente com as normas de responsabilizagao administrativa,
os principios do devido processo legal, o contraditorio e a ampla defesa. Toda
estrutura avaliada pelo MMC-DF deve, em primeiro lugar, estar ancorada em base
normativa sélida.

5.2.2 Principio da Impessoalidade Institucional

Resultados obtidos a partir de empenho de esfor¢cos pessoais
podem ser de alta qualidade em curto intervalo; entretanto, nao sao
sustentaveis ao longo do tempo. A institucionalizagao de rotinas e
procedimentos formalizados é o que garante a perenidade da
governanga correcional.

A consolidagado de estruturas maduras exige a superagcdo de modelos
dependentes de capacidades exclusivamente individuais ou de solugdes informais. A
maturidade institucional pressupde que a atividade correcional seja sustentada por
processos organizacionais formalizados, fluxos institucionais, critérios objetivos,
estruturas permanentes e memodria institucional. Esses sdo elementos que persistem
independentemente das pessoas que ocupam 0s cargos.

5.2.3 Principio da Governanga Institucional

A atividade correcional integra o sistema mais amplo de governanga
publica e ndo pode operar de forma isolada. Sua atuagido deve estar articulada com
outras areas da organizag¢do, como o controle interno, a ouvidoria, a gestdo de riscos,
a transparéncia e os programas de integridade. Esse principio esta diretamente
refletido na Dimensao 4 do modelo (Governanca e Articulagao Institucional).

5.2.4 Principio da Integragao com o Sistema de Integridade

A atividade correcional deve estar integrada as politicas de integridade
publica, contribuindo para a identificacao de fragilidades organizacionais, padrbes de
conduta, riscos de integridade e vulnerabilidades sistémicas. A integragdo com o
sistema de integridade é condi¢do para que a fungdo correcional transcenda a
reatividade e assuma papel preventivo e estratégico.



5.2.5 Principio do Aprimoramento Continuo

A maturidade institucional ndo constitui condicdo estatica. O MMC-DF foi
concebido como instrumento de diagndstico periddico, identificacdo de lacunas,
definicdo de prioridades e monitoramento institucional. Os resultados de cada ciclo
de avaliagdo devem alimentar planos de evolugao concretos, com responsaveis e
cronogramas definidos.

5.2.6 Principio da Padronizagao Metodolégica

O modelo busca promover uniformizacdo de critérios, harmonizag¢ao
procedimental e coeréncia metodoldgica no sistema correcional distrital, sem eliminar
a autonomia administrativa dos 6rgaos e entidades. A padronizagdo nao significa
uniformidade absoluta, mas sim compartilhamento de bases minimas comuns que
assegurem comparabilidade e consisténcia.

5.2.7 Principio da Orientagao Estratégica

O MMC-DF apoia decisbes estratégicas da alta administracdo, na medida
em que fornece subsidios para formulacéo de politicas, priorizacdo de investimentos,
desenvolvimento institucional e gestdo de riscos. Os resultados da avaliagdo de
maturidade devem ser apresentados e utilizados como insumo estratégico, e nao
apenas como diagnéstico interno das unidades correcionais.

5.2.8 Principio da Natureza Nao Sancionatéria do Modelo

O modelo ndo deve ser utilizado como instrumento para mensuracao de
rigor punitivo, avaliagao de produtividade disciplinar ou ranqueamento sancionatorio.
Sua finalidade é exclusivamente fortalecer a capacidade institucional, a governanca,
a seguranga juridica e a integridade. Esse principio, em conjunto com o conceito de
maturidade correcional apresentado no Capitulo 3, delimita com precisdo o escopo e
os limites do MMC-DF.



6. Estrutura do MMC-DF

O MMC-DF abrange 20 macroprocessos (KPAs - Key Process Areas),
distribuidos em 4 dimensodes. A estrutura completa dos KPAs é apresentada no Anexo
| deste Manual.

As quatro dimensdes do MMC-DF abrangem 4&reas relevantes da
governanga correcional e separam a avaliagdo da maturidade por temas, nos
seguintes moldes:

+ Dimensao 1 - Servigos e Papel da Atividade Correcional: avalia o nucleo
funcional da atividade disciplinar, incluindo a governanga do juizo de
admissibilidade, a gestdo dos procedimentos investigativos, a gestdo dos
procedimentos disciplinares acusatoérios, a responsabilizacdo administrativa de
pessoas juridicas e a atuacao correcional preventiva.

« Dimensao 2 - Gestao de Pessoas na Atividade Correcional: avalia a
capacidade de formar, selecionar, desenvolver e manter competéncias
especializadas para a atividade correcional, abrangendo perfil e selegdo de
membros de comissdo processante, capacitagdo, formagao investigativa,
gestao de equipes e retencdo do conhecimento.

 Dimensao 3 - Desempenho, Dados e Transparéncia Correcional: avalia a
capacidade de produzir, organizar, monitorar e utilizar informagdes
correcionais para fins gerenciais, estratégicos e de governanga, por meio de
indicadores, relatorios, transparéncia ativa, sistemas de informagdo e
monitoramento de resultados.

« Dimensao 4 - Governanga e Articulagao Institucional: avalia o grau de
insercdo estratégica da atividade correcional na governanga publica, a
integracdo com o sistema de integridade, a coordenacgao sistémica pela CGDF,
a gestao de riscos disciplinares e o planejamento estratégico correcional.

Cada KPA ¢ avaliado a partir das atividades que |he séo relacionadas e
das evidéncias institucionais esperadas, a partir do questionario que consta no Anexo
Il.

7. Niveis de Maturidade das Atividades/Praticas
Correcionais

Os cinco niveis de maturidade do MMC-DF representam estagios
crescentes de institucionalizacédo, capacidade organizacional, integracao sistémica e
relevancia estratégica.

Assim, o MMC-DF propbe que cada atividade submetida a avaliagao seja
classificada conforme o nivel de maturidade que melhor reflete 0 seu estagio de
desenvolvimento no ambito da respectiva unidade correcional, nos seguintes
moldes:



Nivel de maturidade da
atividade

Caracterizagao

1 - Nao iniciada

2 - Em planejamento

3 - Iniciada

4 - Em execugao

5 - Institucionalizada

A pratica nao foi implementada pela unidade. Ndo existem
acbes executadas, definigdo de responsaveis, procedimentos
estruturados ou planejamento formal da atividade.

A unidade ja reconheceu a necessidade de implementagao
da pratica e ja possui planejamento, fluxo ou outra iniciativa
formal preparatéria. Entretanto, a pratica ainda ndo é
executada.

A pratica comegou a ser executada, porém de forma limitada,
experimental ou ndo padronizada. Ha evidéncias iniciais de
implementacdo, tais como projetos-piloto, documentos
orientativos ou registros esparsos.

A pratica encontra-se implementada e € executada de forma
regular e padronizada pela unidade correcional. Existem
rotinas estabelecidas, registros operacionais e evidéncias de
resultados decorrentes de sua aplicagao.

A pratica esta plenamente consolidada no ambito da unidade,
com formalizagdo por meio de normativos, politicas,
procedimentos ou instrumentos institucionais. Ha
mecanismos de monitoramento, avaliagdo continua,
atualizagao periddica e garantia de continuidade institucional.



8. Elementos de avaliacao

Os Key Process Areas (KPAs), ou macroprocessos da atividade
correcional, representam areas organizacionais essenciais cuja institucionalizagéo &
indispensavel para o adequado funcionamento da governanga correcional.

O MMC-DF contempla 20 KPAs, distribuidos entre as quatro dimensdes do
modelo. A avaliagdo de cada macroprocesso incide sobre as atividades ou praticas
que o integram.

Portanto, é sobre cada pratica individual que incidira o diagnéstico e
a atribuicao da nota associada. Para cada atividade correcional descrita nas
questdes associadas aos KPAs, a unidade devera registrar o respectivo estagio:

e 1 -Na3ao Iniciada

e 2 -Em Planejamento
e 3 -lIniciada

e 4 -Em Execugao

e 5 -Institucionalizada

Cumpre enfatizar que a atribuicdo de notas de maturidade as praticas
vinculadas aos KPAs fica estritamente condicionada a existéncia e a suficiéncia de
evidéncias documentais comprobatoérias.

9. Niveis de Maturidade dos KPAs

A afericdo do nivel de maturidade de cada macroprocesso (KPA) é
realizada em duas etapas sucessivas: a extragdao da média linear das praticas e o
enquadramento no nivel correspondente.

9.1 Etapa 1: Extragcao da média

Para cada KPA, deve ser calculada a média aritmética das notas atribuidas
as praticas que o integram. Cada pratica recebe uma nota inteira de 1 a 5 (entre “1 -
Nao Iniciada” e “5 - Institucionalizada”).

A nota correspondente ao KPA sera obtida da seguinte forma: somatério
das notas atribuidas a cada atividade/pratica integrante, dividido pela quantidade total
de atividades/praticas vinculadas aquele KPA.

9.2 Etapa 2: Enquadramento no nivel de maturidade
correspondente



O resultado numérico da média sera convertido no Nivel de Maturidade do
KPA, utilizando-se o critério de arredondamento padrao por proximidade e corte de
desenvolvimento, conforme a tabela abaixo:

Intervalo Nivel de Maturidade
1,00 a 1,49 Inexistente
1,50a 2,49 Projetado
2,50 a 3,49 Intermitente
3,50 a 4,49 Sistematico
4,50 a 5,00 Perene

Toma-se como exemplo uma unidade correcional que atribuiu as seguintes
notas as atividades do KPA 1.4 (Responsabilizagdo Administrativa de Pessoas
Juridicas):

Atividade/pratica Nota da atividade

Q1. A unidade conta com servidores capacitados para
conduzir Processos Administrativos de
Responsabilizagdo (PAR) com base na Lei n°
12.846/2013 e na legislagao distrital correlata?

3 — Iniciada

Q2. A unidade possui integragao formal com politicas
anticorrup¢ao e programas de integridade, com
articulagdo documentada entre atividade correcional e
instancias de integridade?

1 — N3o iniciada

Q3. A unidade realiza monitoramento institucional dos
PARs instaurados, com controle de prazos e producao 2 — Em planejamento
de relatérios periédicos?

Nesse caso, a soma das notas atribuidas as atividades é 6 (3+1+2),
enquanto o numero de atividades do KPA ¢ 3. Portanto, dividindo-se 6 por 3, chega-
se ao resultado: o nivel de maturidade correcional da unidade em relagcado ao KPA 1.4
€ 2 (dentro do intervalo entre 1,50 e 2,49), que corresponde a “Projetado”.

10. Plano de Evolucao da Maturidade Correcional



O Plano de Evolucdo da Maturidade Correcional constitui o instrumento
que fecha o ciclo do MMC-DF: a avaliagao so6 tem valor pratico se gerar agao. O Plano
transforma os resultados diagnosticos do MMC-DF em agbes concretas e
progressivas, orientadas ao avango nos niveis de maturidade identificados como
insuficientes.

A estrutura minima do Plano de Evolugdo compreende os seguintes
elementos:

» Diagnostico institucional: ponto de partida: sintese dos resultados da
autoavaliacao, com identificacdo das dimensdes e KPAs de menor maturidade.

+ Objetivos de aprimoramento: metas especificas de evolugao por dimensao e
KPA, com indicacéo do nivel almejado em cada ciclo.

» Acodes estruturantes: fortalecimento normativo, estruturacdo organizacional,
capacitagdo, sistemas de informacdo e integracdo com o sistema de
integridade.

* Responsaveis: designacdo nominal dos responsaveis por cada agéo
estruturante.

» Cronograma: distribuicdo das agdes em horizontes de curto (até 12 meses),
médio (13:24 meses) e longo prazo (acima de 24 meses).

* Indicadores de acompanhamento: métricas para monitorar a implementacao
das acgdes e a evolugao da maturidade ao longo do tempo.

11. Governan¢a do MMC-DF

A governanga do MMC-DF corresponde ao conjunto de estruturas
institucionais, competéncias organizacionais e mecanismos de supervisao destinados
a assegurar a aplicagao consistente do modelo e sua sustentabilidade como politica
publica permanente de desenvolvimento da maturidade correcional no Distrito
Federal.

Nesse sentido, registra-se que a Controladoria-Geral do DF exerce fungéo
central na governanga do MMC-DF, atuando como coordenadora metodoldgica,
supervisora técnica das autoavaliagbes, consolidadora dos resultados sistémicos e
formuladora de politicas evolutivas para o sistema correcional distrital.



ANEXO I: Estrutura do MMC-DF

DIMENSAO 1: SERVIGOS E PAPEL DA ATIVIDADE CORRECIONAL

KPA 1.1 — Governanga do Juizo de Admissibilidade

KPA 1.2 — Gestao de Procedimentos Investigativos

KPA 1.3 — Gestao de Procedimentos Disciplinares Acusatérios
KPA 1.4 — Responsabilizagado de Pessoas Juridicas

KPA 1.5 — Atuacao Preventiva Correcional

DIMENSAO 2: GESTAO DE PESSOAS NA ATIVIDADE CORRECIONAL
KPA 2.1 — Perfil e Selegdo de Membros de Comissao Processante
KPA 2.2 — Capacitagao Correcional
KPA 2.3 — Formacéo Investigativa
KPA 2.4 — Gestao de Equipes Correcionais
KPA 2.5 — Reteng¢ao do Conhecimento Correcional

DIMENSAO 3: DESEMPENHO, DADOS E TRANSPARENCIA
CORRECIONAL

KPA 3.1 — Indicadores Correcionais

KPA 3.2 — Relatdrios Institucionais

KPA 3.3 — Transparéncia Correcional

KPA 3.4 — Sistemas de Informacgao Correcional

KPA 3.5 — Monitoramento de Resultados

DIMENSAO 4: GOVERNANGA E ARTICULAGAO INSTITUCIONAL
KPA 4.1 — Insercao da Atividade Correcional na Governanga
KPA 4.2 — Integragdao com o Sistema de Integridade
KPA 4.3 — Integracdo da unidade com o Org&o Superior do Sistema
Correcional do DF (CGDF)
KPA 4.4 — Gestao de Riscos Disciplinares
KPA 4.5 — Planejamento Estratégico Correcional

ANEXO II: Questionario de autoavaliacao



DIMENSAO 1: SERVIGOS E PAPEL DA ATIVIDADE CORRECIONAL

KPA 1.1 - Governancga do Juizo de Admissibilidade

KPA 1.1 - Q1. A unidade correcional dispde de fluxo interno formalizado que defina os tramites
do juizo de admissibilidade correcional?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

N&o ha nenhum fluxo ou rotina para triagem e analise
das denuncias e representagdes. As decisbes de
admissibilidade dependem  exclusivamente de
iniciativa e memoaria individual.

2 — Em planejamento

Existe intencao formalizada ou esbogo inicial de
criagdo do fluxo (ex.: minuta de fluxograma, ata do
CIG com deliberagéo, cronograma de trabalho), mas
ainda sem implementacgéo.

3 — Iniciada

O fluxo existe e foi aplicado em ao menos um caso
concreto, mas ainda ndo é seguido de forma
sistematica por toda a unidade.

4 — Em execugao

O fluxo é aplicado rotineiramente em todas as
admissibilidades, com registros formais e rastreaveis
das decisdes adotadas.

5 — Institucionalizada

O fluxo esta formalizado por ato normativo (portaria,
instrugdo normativa), € monitorado periodicamente e
passa por revisdo sistematica com base nos
resultados obtidos.

Auséncia de qualquer documento, fluxo ou registro.

Minuta de fluxograma. Ata de reunido que registre a
deliberagdo de criagdo do fluxo. Cronograma de
implantacgéo.

Fluxograma aprovado. Registro de ao menos uma
deciséo de admissibilidade que demonstre aplicagéo
do fluxo. (Prazo: 24 meses)

Fluxograma vigente. Documentos de concluséo
(notas técnicas, despachos de arquivamento,
relatérios) de multiplos casos. (Prazo: 24 meses)

Ato normativo de aprovagao do fluxo. Relatério de
monitoramento ou revisdo do fluxo. Evidéncias de
aplicagéo regular. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.1 - Q2. As decisdes de admissibilidade sao registradas em sistema institucional ou base
documental estruturada, com rastreabilidade das decisées adotadas?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

N&o ha nenhum sistema ou base de dados para
registro das admissibilidades. As decisbes nao sao
formalmente documentadas nem rastreaveis.

2 — Em planejamento

Existe planejamento ou decisdo formalizada para
implantagédo de sistema ou base de registro (ex.: ata,
planilha em elaboragéo, requisi¢gdo de sistema), sem
uso efetivo.

3 —Iniciada

Auséncia de qualquer espécie de registro de dados
relativos a admissibilidades.

Ata de deliberagéo. Esbogo de planilha ou formulario.
Solicitagdo de desenvolvimento ou aquisicdo de
sistema.

Exemplos de registros em sistema ou planilha para ao
menos parte dos casos. (Prazo: 24 meses)



O registro existe, mas é utilizado de forma pontual:
algumas admissibilidades sao registradas, mas nao
ha padronizagdo nem cobertura universal.

4 — Em execugao

Todas as admissibilidades séo registradas de forma
padronizada, com campos obrigatorios preenchidos e
possibilidade de consulta e rastreamento.

5 — Institucionalizada

O sistema de registro é formalizado por normativo,
auditado periodicamente e integrado a outros
sistemas correcionais ou de governanca da
organizagao.

Extratos do sistema ou planilha com registros
abrangentes. Evidéncias de cobertura integral.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de uso do sistema. Relatorio de auditoria
ou revisdo. Evidéncias de integracdo sistémica.
(Prazo: 24 meses)

KPA 1.1 - Q3. As decisdes de admissibilidade sdo analisadas para produzir informagdes
institucionais sobre riscos administrativos ou padrdes disciplinares?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Os dados de admissibilidade n&o s&o utilizados para
nenhuma andlise institucional. As informagdes ficam
restritas ao caso individual.

2 — Em planejamento

Existe previsdo ou orientagado institucional para uso
analitico dos dados, mas nenhuma andlise foi
efetivamente produzida.

3 - Iniciada

Ao menos uma analise ou relatério utilizando dados
de admissibilidade foi produzido, ainda que de forma
pontual e ndo sistematizada.

4 — Em execugao

Anadlises regulares sdo produzidas com base nos
dados de admissibilidade, subsidiando decisdes
gerenciais e ag¢des corretivas da unidade.

5 — Institucionalizada

Os dados de admissibilidade sdo sistematicamente
integrados a gestdo de riscos e ao planejamento
estratégico correcional, com uso demonstravel para
formulagao de politicas preventivas.

Auséncia de qualquer analise ou relatério sobre
dados de admissibilidade.

Fluxo ou orientagdo formal que estabeleca o uso dos
dados de admissibilidade para analise de riscos.

Relatério ou nota técnica com uso de dados de
admissibilidade para identificagdo de padrbes ou
riscos. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios periédicos com dados analiticos de
admissibilidade. Evidéncias de uso gerencial. (Prazo:
24 meses)

Relatorios estratégicos. Evidéncias de integragao
com gestdo de riscos ou planejamento correcional.
Politica preventiva fundamentada nos dados. (Prazo:
24 meses)

KPA 1.2 - Gestao de Procedimentos Investigativos

KPA 1.2 - Q1. A unidade dispde de fluxo interno formalizado que estabelega o rito a ser
observado em cada tipo de procedimento investigativo?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 — Nao iniciada

Nenhum fluxo ou metodologia existe para os
procedimentos investigativos. A conducdo depende
exclusivamente da experiéncia individual de quem
conduz.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo, minuta ou cronograma para
elaboragéo do fluxo, mas ele ainda néao foi elaborado
ou aprovado.

3 - Iniciada

O fluxo existe para ao menos um tipo de procedimento
investigativo e foi aplicado em ao menos um caso,
ainda que de modo n&o sistematico.

4 — Em execugao

Os fluxos cobrem todos os tipos de procedimentos
investigativos previstos na LC 840/2011 e séo
seguidos rotineiramente, com registros formais.

5 — Institucionalizada

Os fluxos estdo formalizados por normativo, sao
revisados periodicamente e integrados a programas
de capacitagao da unidade.

Auséncia de fluxo, manual ou orientagao

metodolégica.

Afa de deliberagdo. Minuta em elaboragao.
Cronograma de implantag&o.

Fluxograma aprovado para ao menos um
procedimento. Registro de aplicagdo em caso
concreto. (Prazo: 24 meses)

Fluxogramas por tipo de procedimento. Evidéncias de
aplicagdo regular em multiplos casos. (Prazo: 24
meses)

Atfo normativo de aprovacdo. Registro de revisdo
periodica. Material de capacitagdo baseado nos
fluxos. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.2 - Q2. A unidade dispde de orientacao institucional sobre coleta, analise e preservagao
de evidéncias administrativas, com registro formal da cadeia de custddia?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Nao existe orientagdo sobre coleta e preservacao de
evidéncias. A cadeia de custddia ndo é registrada. O
tratamento das evidéncias é casuistico.

2 — Em planejamento

Existe intengdo formalizada ou minuta de orientacao,
mas ainda sem aplicagao pratica.

3 - Iniciada

Existe orientacdo formal, mas sua aplicagéo é pontual:
ao menos um caso demonstra registro da cadeia de
custodia, sem padronizagao plena.

4 — Em execugao

A orientagdo € aplicada rotineiramente em todos os
procedimentos, com registro da cadeia de custddia
como pratica padrao.

5 — Institucionalizada

A orientagao é formalizada por normativo, incorporada
aos programas de capacitacdo e revisada
periodicamente  conforme a evolugdo da
jurisprudéncia disciplinar.

Auséncia de qualquer protocolo ou orientagéo.

Minuta de protocolo. Ata de deliberagdo sobre criagao
da orientagdo. Cronograma de implantagéao.

Orientagdo aprovada. Ao menos um Termo de
Diligéncia ou Certiddo de Coleta com registro de
custodia. (Prazo: 24 meses)

Termos de Diligéncia, Atas de deliberagao, Certidées
de coleta e registros de custédia de mudltiplos
procedimentos. (Prazo: 24 meses)

Normativo aprovado. Material de capacitagdo sobre
cadeia de custodia. Registro de revisdo periodica.
(Prazo: 24 meses)



KPA 1.2 - Q3. A unidade utiliza matriz de responsabilizacédo como instrumento norteador dos
procedimentos investigativos?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nenhuma matriz de responsabilizagéo é utilizada. Os
procedimentos ndo contam com instrumento
estruturado de analise de autoria e materialidade.

2 — Em planejamento

Existe deliberacéo ou orientagédo para implantagéo do
uso da matriz, mas ainda sem aplicagdo pratica em
procedimentos concretos.

3 — Iniciada
A matriz foi utilizada em ao menos um procedimento
investigativo, ainda que de forma n&o sistematizada.

4 — Em execugao

O uso da matriz é padrao em todos os procedimentos
investigativos, com evidéncias regulares de
preenchimento e uso efetivo.

5 — Institucionalizada

O uso da matriz esta formalizado por normativo, é
monitorado pela unidade e integrado ao programa de
capacitacdo investigativa

Auséncia da utilizagdo da matriz ou instrumento
equivalente.

Orientagdo formal prevendo uso da matriz. Ata de
deliberagdo ou cronograma de implantacéo.

Exemplos de matrizes de responsabilizagdo
preenchidas em ao menos um procedimento. (Prazo:
24 meses)

Matrizes preenchidas em mdltiplos procedimentos.
Evidéncias de uso para orientar conclusées do
procedimento. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Relatério de acompanhamento de uso.
Material de capacitagdo sobre a matriz. (Prazo: 24
meses)

KPA 1.2 - Q4. A unidade correcional realiza a supervisao institucional do andamento dos
procedimentos investigativos, com registros formais das acbes de supervisao?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nao ha supervisdo institucional dos procedimentos
investigativos. O andamento depende exclusivamente
da iniciativa das comissées ou servidores designados.

2 — Em planejamento

Existe previsdo ou decisdo de implementar rotinas de
supervisdo, mas ainda sem aplicagédo concreta.

3 — Iniciada
A supervisao ocorreu de forma pontual em ao menos
um procedimento, com registro formal.

4 — Em execugao

A supervisdo é realizada regularmente em todos os
procedimentos, com registros  formais e
documentagao das ac¢des adotadas.

5 — Institucionalizada

A supervisdo é formalizada por normativo, com
periodicidade definida, indicadores de
acompanhamento e integrada ao sistema de
monitoramento da unidade.

Auséncia de qualquer mecanismo de supervis&o.

Ata ou orientagéo que delibere pela criagdo de rotinas
de supervisdo. Cronograma de implantag&o.

Ata de reunido de acompanhamento. Comunicagao
formal entre a unidade e a comiss&o. Registro de ao
menos uma supervisdo realizada. (Prazo: 24 meses)

Atas de reunibes periédicas. Comunicagdes formais
de acompanhamento. Planilhas de controle
atualizadas. (Prazo: 24 meses)

superviséo.  Indicadores de
Relatério de monitoramento.

Normativo  de
acompanhamento.
(Prazo: 24 meses)



KPA 1.2 - Q5. Existe controle institucional do tempo médio de conclusdo dos procedimentos
investigativos, com alertas para risco de prazo?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha controle de prazos dos procedimentos
investigativos. Os prazos sdo acompanhados
informalmente, se tanto.

2 — Em planejamento

Existe previsdo ou instrumento em elaboragdo para
controle de prazos, sem uso efetivo.

3 - Iniciada

O controle existe, mas é utilizado de forma pontual: ao
menos alguns procedimentos sdo acompanhados por
instrumento formal.

4 - Em execugao

Todos os procedimentos investigativos
monitorados por instrumento de controle,
geragao de alertas para prazos criticos.

sao
com

5 — Institucionalizada

O controle de prazos é formalizado, gera indicadores
de desempenho, é utilizado estrategicamente e
revisado periodicamente.

Auséncia de qualquer instrumento de controle de
prazo.

Planilha ou instrumento em elaboragdo. Deliberagdo
sobre implantagdo do controle.

Instrumento de controle com ao menos alguns
procedimentos registrados. Evidéncias de uso.
(Prazo: 24 meses)

Planilha ou sistema com todos os procedimentos.
Alertas de prazo documentados. Relatérios de
acompanhamento. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou instrugdo de uso. Indicadores de
desempenho extraidos do controle. Relatério de
analise de resultados. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.2 - Q6. A unidade adota o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) como mecanismo
preferencial de resolugdo nos casos de infragdes de menor potencial ofensivo?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
O TAC nao é utilizado pela unidade. Nao ha
orientacgao institucional sobre sua aplicagao.

2 — Em planejamento

Existe orientacdo formal ou deliberagéo instituindo o
TAC como mecanismo preferencial, mas ainda sem
aplicagao concreta.

3 —Iniciada
O TAC foi utilizado de forma pontual, em ao menos
um caso concreto.

4 — Em execugao

O TAC é utilizado regularmente nos casos de menor
potencial ofensivo, com controle institucional dos
TACs propostos e celebrados.

5 — Institucionalizada

O uso do TAC esta formalizado, monitorado por
indicadores, avaliado quanto a efetividade e integrado
a politica de atuagao preventiva da unidade.

Auséncia de qualquer TAC proposto ou de orientagao
sobre sua utilizagéo.

Orientagao formal ou instrugdo normativa interna
sobre uso preferencial do TAC. Sem TAC celebrado
ainda.

Ao menos um TAC proposto e/ou celebrado, com
documentagéo. (Prazo: 24 meses)

Controle de TACs propostos e celebrados. Relatérios
de acompanhamento de cumprimento. (Prazo: 24
meses)

Normativo. Indicadores de uso e efetividade do TAC.
Anélise de resultados. (Prazo: 24 meses)



KPA 1.3 - Gestao de Procedimentos Disciplinares Acusatérios

KPA 1.3 - Q1. A unidade correcional disponibiliza apoio técnico e operacional estruturado as
comissdes processantes?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

N&o ha apoio técnico ou operacional as comissdées
processantes. As comissdes atuam sem suporte
institucional da unidade correcional.

2 — Em planejamento

Existe deliberagao ou orientagao para estruturagdo do
apoio, mas sem aplicagédo concreta.

3 - Iniciada
O apoio foi prestado de forma pontual em ao menos
um caso, com registro formal.

4 — Em execugao

O apoio é prestado rotineiramente a todas as
comissbes processantes, com registro dos
atendimentos realizados.

5 — Institucionalizada

O apoio esta formalizado por normativo, com fluxos
definidos, indicadores de atendimento e
monitoramento pela unidade.

Auséncia de qualquer estrutura de apoio.

Ata de deliberagdo. Orientagéo formal para a criagao
de rotinas de apoio. Cronograma de implantagao.

Registro de ao menos um pedido de apoio atendido
(resposta a questionamentos técnicos,
disponibilizagdo de espago para oitivas etc.). (Prazo:
24 meses)

Registros de apoio prestado (portarias, notificagées,
disponibilizagdo de salas). Controles de solicitagcbes
atendidas. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou instrugdo sobre apoio as comissoées.
Indicadores  de  atendimento.  Relatério  de
monitoramento. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.3 - Q2. A unidade adota critérios formalizados de priorizagao para a instauragao de PADs
e sindicancias acusatorias, baseados em gravidade, risco e impacto institucional?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
N&o ha critérios de priorizagdo. As instauragbes sao
decididas sem parametros objetivos definidos.

2 — Em planejamento
Existe deliberagdo ou minuta de critérios, sem
aplicagéo pratica ainda.

3 — Iniciada
Critérios existem e foram aplicados em ao menos um
caso, ainda que de forma nao sistematizada.

4 — Em execugao

Os critérios sao aplicados sistematicamente em todas
as decisdes de instauragéo, com controle institucional
e registro das fundamentagoes.

5 — Institucionalizada

Os critérios de priorizagdo sdo formalizados por
normativo, revisados periodicamente e integrados ao
sistema de gestéo de riscos disciplinares.

Auséncia de qualquer orientagdo ou normativo sobre
priorizagéo.

Ata ou orientagao prevendo criagdo de critérios de
priorizagdo. Cronograma de implantagdo.

Orientagao formal com critérios definidos. Registro de
ao menos uma decisdo de priorizagdo com
fundamentag&o nos critérios. (Prazo: 24 meses)

Orientacdo ou normativo. Relatérios ou planilhas de
priorizagdo com mdultiplas decisbes registradas.
(Prazo: 24 meses)

Normativo. Registro de reviséo periédica dos critérios.
Evidéncias de integracdo com gestdo de riscos.
(Prazo: 24 meses)



KPA 1.3 - Q3. Existe sistema ou mecanismo formal de controle de prazos processuais com alerta
para risco de prescricao disciplinar (LC 840/2011, art. 208)?

Nivel / Descrigado do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
N&o ha controle de prazos processuais. O risco de
prescricdo ndo € monitorado institucionalmente.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou instrumento em construgao
para controle de prazos e prescrigdo, sem uso efetivo.

3 — Iniciada
O controle existe e foi aplicado de forma pontual, com
ao menos alguns procedimentos monitorados.

4 — Em execugao
Todos os procedimentos disciplinares ativos sao

monitorados quanto ao prazo e risco de prescricao,
com alertas formais para os casos criticos.

5 — Institucionalizada

O sistema de controle é formalizado, gera indicadores
de risco de prescrigdo, é revisado periodicamente e
integrado ao monitoramento estratégico da unidade.

Auséncia de qualquer instrumento de controle de
prazo ou de prescrigéo.

Deliberagdo sobre implantagéo do controle. Planilha
ou instrumento em elaborag&o.

Planilha ou sistema com ao menos alguns
PADs/sindicancias monitorados quanto a prescrigdo.
(Prazo: 24 meses)

Planilha ou sistema com cobertura integral. Alertas de
prescricao emitidos. Atas de reuniées com verificagdo
de prescrigéo. (Prazo: 24 meses)

Normativo de wuso. Indicadores de prescrigéo.
Relatério estratégico de riscos processuais. (Prazo:
24 meses)

KPA 1.3 - Q4. As comissbes processantes elaboram planos de trabalho formalizados ao inicio de
cada procedimento, com cronograma e responsaveis definidos?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

As comissdes ndo elaboram planos de trabalho. O
andamento dos procedimentos ndao € planejado
formalmente.

2 — Em planejamento

Existe orientagdo para elaboracdo de planos de
trabalho, mas ainda sem aplicagao concreta.

3 - Iniciada
Ao menos um plano de trabalho foi elaborado e
aprovado pela unidade correcional.

4 — Em execugao

Todos os procedimentos disciplinares iniciados
contam com planos de trabalho formalizados,
acompanhados pela unidade correcional.

5 — Institucionalizada

O uso de planos de trabalho esta formalizado por
normativo, € monitorado quanto ao cumprimento e
integrado ao sistema de acompanhamento da
unidade.

Auséncia de qualquer plano de trabalho de comissao.

Orientagao formal prevendo obrigatoriedade do plano
de trabalho. Sem plano produzido ainda.

Ao menos um plano de trabalho formalizado e
aprovado. (Prazo: 24 meses)

Planos de trabalho de mduiltiplos procedimentos.
Registros de acompanhamento. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Indicadores de cumprimento dos planos.
Relatério de monitoramento. (Prazo: 24 meses)



KPA 1.3 - Q5. A unidade adota orientagao e critérios formalizados para analise da regularidade
formal e material dos procedimentos disciplinares (portaria, composicdo da comissao, prazos,

contraditorio)?
Nivel / Descrigao do estagio

1 - Nao iniciada

Nao ha orientagcao para analise de regularidade. Os
procedimentos ndo sao revisados quanto a aspectos
formais e materiais.

2 — Em planejamento

Existe previsdo ou minuta de orientagao para analise
de regularidade, sem aplicagéo ainda.

3 —Iniciada
Ao menos uma analise de regularidade foi realizada e
documentada, de forma nao sistematica.

4 — Em execugao

A analise de regularidade é realizada rotineiramente
em todos os procedimentos, com documentagéo
formal das verificagdes.

5 — Institucionalizada

A orientagdo esta formalizada por normativo, define
elementos minimos verificados, € monitorada por
indicadores de qualidade procedimental e revisada
periodicamente.

Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de orientagdo ou qualquer manifestagao
técnica de regularidade.

Orientagdo ou instrugdo em elaboragdo. Ata de
deliberagdo sobre criagao do fluxo de revisdo.

Ao menos uma manifestagdo técnica ou despacho
com analise de regularidade formal e material. (Prazo:
24 meses)

Manifestagdes técnicas ou despachos de analise de
reqularidade de mudltiplos procedimentos. (Prazo: 24
meses)

Normativo com elementos minimos. Indicadores de
qualidade. Relatério de monitoramento. (Prazo: 24
meses)

KPA 1.3 - Q6. A unidade monitora a execucao e o tempo médio de tramitacdo dos procedimentos
disciplinares, com supervisao regular das comissdes processantes?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha supervisdio nem monitoramento do
andamento dos procedimentos disciplinares pela
unidade.

2 — Em planejamento

Existe previsdo de monitoramento, mas ainda sem
sistema ou rotinas implementadas.

3 - Iniciada
O monitoramento ocorreu de forma pontual, com ao
menos uma acgao de supervisdo documentada.

4 — Em execugao

A supervisao é realizada regularmente, com controle
do andamento e tempo de tramitacdo de todos os
procedimentos ativos.

5 — Institucionalizada

Auséncia de qualquer mecanismo de monitoramento
ou superviséo.

Deliberagdo ou orientagdo prevendo a criagdo de
rotinas de supervisdo. Cronograma de implantagéo.

Ata de reunido de supervisdo. Comunicagéo formal de
acompanhamento. Ao menos um relatério de tempo
de tramitagédo. (Prazo: 24 meses)

Planilhas ou sistemas com todos os procedimentos.
Atas de supervisao periédica. Indicadores de tempo
meédio. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Indicadores de desempenho disciplinar.
Relatério estratégico. (Prazo: 24 meses)



O monitoramento esta formalizado, gera indicadores
de desempenho, é revisado estrategicamente e
integrado ao planejamento correcional.

KPA 1.4 - Responsabilizagao Administrativa de Pessoas Juridicas

KPA 1.4 - Q1. A unidade conta com servidores capacitados para conduzir Processos
Administrativos de Responsabilizacdo (PAR) com base na Lei n® 12.846/2013 e na legislagao

distrital correlata?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nenhum servidor da unidade foi capacitado em
responsabilizacao de pessoas juridicas.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para realizagédo
de capacitagdo sobre a Lei Anticorrupgao, mas ainda
sem execugao.

3 - Iniciada
Ao menos um servidor foi capacitado, em carater
pontual, em responsabilizagéo de pessoas juridicas.

4 — Em execugao

Ha servidores capacitados em nimero suficiente para
conduzir PARs rotineiramente, com acompanhamento
dos procedimentos instaurados.

5 — Institucionalizada

A capacitagdo em responsabilizacdo de pessoas
juridicas é institucionalizada, com programa
permanente de atualizagéo e integragdo com politicas
anticorrupcao.

Auséncia de qualquer servidor capacitado na matéria.

Ata de deliberagcdo. Planilha de planejamento de
capacitagcao. Solicitagdo de curso.

Certificado de ao menos um servidor. Registro de
participacdo em curso sobre Lei 12.846/2013. (Prazo:
24 meses)

Certificados de mdltiplos servidores. Relatério de
PARs instaurados e acompanhados. (Prazo: 24
meses)

Programa de capacitagéo formalizado. Indicadores de
cobertura de capacitagdo. Relatorio estratégico de
PARs. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.4 - Q2. A unidade possui integragao formal com politicas anticorrupgcéo e programas de
integridade, com articulagdo documentada entre atividade correcional e instancias de

integridade?
Nivel / Descrigao do estagio

1 — Nao iniciada

Nao ha articulagéo entre a atividade correcional e as
politicas de integridade ou anticorrupgdo da
organizagao.

2 — Em planejamento
Existe deliberagdo ou intengdo formalizada de
articulagédo, sem concretizagao pratica.

3 — Iniciada

Ao menos uma agao de articulagédo foi concretizada
(reuniao, encaminhamento, informacao
compartilhada), com registro formal.

Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de qualquer protocolo, acordo ou registro de
articulagéo.

Ata de deliberagdo. Minuta de protocolo de
integragdo. Cronograma de implantagéo.

Registro de ao menos uma agéo de articulagao formal
(ata, oficio, nota técnica compartilhada). (Prazo: 24
meses)



4 — Em execugao

A articulagao ocorre de forma regular e documentada,
com compartilhamento de informagbes entre a
unidade correcional e as instancias de integridade.

5 — Institucionalizada
A integragdo esta formalizada por normativo ou
protocolo, com fluxos estabelecidos, monitoramento
de resultados e contribuicdo documentada para as
politicas anticorrupgao.

Relatérios
informagées

Registros de articulagdo peribdica.
produzidos com base em
compartilhadas. (Prazo: 24 meses)

Protocolo ou normativo de integracéo. Indicadores de
integracdo. Relatorio de contribuicéo correcional para
integridade. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.4 - Q3. A unidade realiza monitoramento institucional dos PARs instaurados, com controle
de prazos e producgao de relatérios periddicos?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
N&o ha monitoramento institucional dos PARs. Os
procedimentos ndo sao rastreados nem relatados
sistematicamente.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou instrumento em elaboragéao
para monitoramento dos PARs, sem uso efetivo.

3 —Iniciada
O monitoramento foi realizado de forma pontual, com
ao menos um registro ou relatério de PAR produzido.

4 — Em execugao

Todos os PARs sdo monitorados com controle de
prazos e relatérios periédicos  produzidos
regularmente.

5 — Institucionalizada

O monitoramento dos PARs esta formalizado,
integrado a indicadores estratégicos e utilizado como
insumo para politicas anticorrupcao e integridade.

Auséncia de qualquer instrumento de controle ou
relatério de PARSs.

Deliberagdo sobre criagdo do controle. Instrumento
em elaboracéo. Cronograma.

Ao menos um relatério ou controle de PAR
instaurado. (Prazo: 24 meses)

Controle de todos os PARs ativos. Relatorios
periodicos com dados agregados. (Prazo: 24 meses)

Normativo de monitoramento. Indicadores
estratégicos. Relatorio integrado a politicas de
integridade. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.5 - Atuagao Correcional Preventiva

KPA 1.5 - Q1. A unidade realiza identificagdo e analise periddica de riscos disciplinares, com
mapeamento de infragdes por tipologia, causa e setor?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A unidade ndo realiza nenhuma analise preventiva.
Sua atuacgéao é exclusivamente reativa.

2 — Em planejamento

Existe orientagdo ou deliberagdo para realizagao de

analises de risco, sem produgéo concreta ainda.

Auséncia de qualquer analise de risco disciplinar ou
mapeamento de infragdes.

Orientagao formal. Ata de deliberagao sobre inicio de
analises de risco. Cronograma.



3 —Iniciada
Ao menos uma analise ou mapeamento de riscos
disciplinares foi produzido, de forma pontual.

4 — Em execugao

Andlises periédicas de risco sdo realizadas, com
mapeamento regular de infragdes por tipologia, causa
e setor, e uso gerencial dos resultados.

5 — Institucionalizada

A andlise de riscos disciplinares & formalizada,
integrada ao planejamento estratégico correcional e
contribui para formulagdo de politicas institucionais de
integridade.

Ao menos um relatério, nota técnica ou mapeamento
de riscos disciplinares por tipologia ou setor. (Prazo:
24 meses)

Série de relatérios periddicos de analise de risco.
Evidéncias de uso gerencial. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou plano formal de analise de riscos.
Relatério estratégico. Evidéncias de uso para
formulagéo de politicas. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.5 — Q2. A unidade emite recomendacdes preventivas com base nas apuracoes
realizadas, com monitoramento de sua implementagao?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

A unidade ndo emite recomendacgdes preventivas. As
conclusdbes das apuragcdes nao geram feedback
institucional preventivo.

2 — Em planejamento

Existe orientacdo ou deliberacdo para emissdo de
recomendacgdes preventivas, sem aplicagdo concreta.

3 - Iniciada
Ao menos uma recomendacao preventiva foi emitida,
de forma pontual, com base em apuragéo realizada.

4 — Em execugao

Recomendagdes preventivas sao
regularmente com base nas apuragdes,
acompanhamento da implementagéao
destinatarios.

emitidas
com
pelos

5 — Institucionalizada

A emissdo de recomendagbes preventivas ¢é
formalizada, monitorada por indicadores e integrada
ao sistema de integridade e gestéo de riscos.

Auséncia de qualquer recomendagdo preventiva
emitida.

Orientacéo formal. Ata de deliberacdo. Cronograma
de implantagé&o.

Ao menos uma recomendagdo preventiva formal
emitida. (Prazo: 24 meses)

Série de recomendagbes emitidas. Registros de
acompanhamento de implementagdo. (Prazo: 24
meses)

Normativo ou fluxo formal. Indicadores de
recomendacgbes emitidas e implementadas. Relatério
de integragdo. (Prazo: 24 meses)

KPA 1.5 - Q3. A atuagao preventiva da unidade esta integrada ao sistema de integridade e a
gestdo de riscos da organizagao, com articulagdo formal documentada?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

N&o ha integracdo entre a atuacdo preventiva
correcional e o sistema de integridade ou gestdo de
riscos da organizagao.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou intencdo formalizada de
integracao, sem concretizagdo pratica ainda.

Auséncia de qualquer protocolo, fluxo ou registro de
integracéo.

Ata de deliberacéo. Minuta de protocolo ou fluxo de
integracéo.



3 —Iniciada
Ao menos uma agéo de integragéo foi concretizada,
com registro formal.

4 — Em execugao

A integracéo ocorre regularmente, com
compartilhamento de informagdes entre a unidade
correcional e as instancias de integridade e gestédo de
riscos.

5 — Institucionalizada

A integracdo esta formalizada por normativo, com
fluxos estabelecidos, papéis definidos, monitoramento
de resultados e contribuicdo documentada para o
sistema de integridade.

Ao menos um registro de articulagdo formal com o
sistema de integridade ou comité de riscos. (Prazo:
24 meses)

Registros periodicos de articulagdo. Relatérios
produzidos a partir de informagbes integradas.
(Prazo: 24 meses)

Protocolo ou normativo de integracdo. Indicadores.
Relatorio estratégico de integragdo correcional-
integridade. (Prazo: 24 meses)

DIMENSAO 2: GESTAO DE PESSOAS

KPA 2.1 - Perfil e Selegao de Membros de Comissao Processante

KPA 2.1 - Q1. A unidade dispde de critérios formalizados para a designagdo de membros de
comissao processante, com vistas ao cumprimento dos ditames da LC 840/2011?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha critérios formalizados.
ocorrem de forma casuistica,
objetivos definidos.

As designagoes
sem parametros

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou esbogo de critérios, mas ainda
sem formalizagao e aplicacao.

3 —Iniciada
Critérios existem e foram aplicados em ao menos uma
designagéo, de forma nao sistematizada.

4 — Em execugao

Os critérios sao aplicados sistematicamente em todas
as designacdes, com registro e controle institucional.

5 — Institucionalizada

Os critérios estao formalizados por normativo, sao
revisados periodicamente e integrados ao programa
de capacitagao correcional.

Auséncia de qualquer orientagdo, fluxo ou normativo
sobre designacao de membros.

Ata de deliberagdo. Minuta de
Cronograma de implantag&o.

orientagao.

Orientagdo formal com critérios. Ao menos uma
portaria de designagdo que demonstre observancia
dos critérios. (Prazo: 24 meses)

Orientacao formal vigente. Portarias de designagdo
recentes observando critérios. Controle de
composicao das comissées. (Prazo: 24 meses)

Normativo vigente. Registro de revisdo. Material de
capacitagdo sobre composigcao de comissées. (Prazo:
24 meses)

KPA 2.1 - Q2. A unidade dispde de orientacgao institucional sobre impedimentos e conflitos de
interesse na designacao de membros de comissao processante?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha orientacdo sobre impedimentos. As
designacdes ndo consideram eventuais conflitos de
interesse.

Auséncia de orientagdo ou normativo sobre
impedimentos.



2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou esbogo de orientacdo sobre
impedimentos, sem aplicagao pratica.

3 — Iniciada
Existe orientagdo formal e ao menos um caso
demonstra verificagdo de impedimentos antes da
designacéo.

4 — Em execugao

A verificagdo de impedimentos ¢€ realizada
sistematicamente em todas as designagdes, com
documentagao formal.

5 — Institucionalizada

A orientagdo sobre impedimentos esta formalizada
por normativo, integrada ao programa de capacitacao
e revisada periodicamente.

Ata ou minuta prevendo elaboragdo de orientagéo
sobre impedimentos.

Ao menos um registro de
em designagao

Orientagao formal.
verificagdo de impedimentos
concreta. (Prazo: 24 meses)

Orientacdo vigente. Registros de verificacdo de
impedimentos de multiplas designagées. (Prazo: 24
meses)

Normativo. Material de capacitagdo. Registro de
reviséo periodica. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.1 - Q3. A unidade mantém registro institucional dos servidores que atuam ou atuaram em
comissdes processantes, com informagdes sobre capacitagao e experiéncia?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
N&do ha registro institucional dos servidores que
integram comissdes. N&o existe banco de membros.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou esbogo de banco de membros,
sem uso efetivo.

3 - Iniciada
Um registro existe e foi iniciado, com ao menos alguns
servidores cadastrados.

4 — Em execugao

O banco de membros é mantido atualizado, com
informacdes sobre capacitagdo e experiéncia de todos
os servidores que atuam em comissoes.

5 — Institucionalizada

O banco de membros é formalizado, alimentado
sistematicamente, monitorado e utilizado para orientar
futuras designagdes.

Auséncia de qualquer lista, banco de dados ou
registro de membros de comissées.

Ata de deliberacdo. Planilha em elaboragéo.
Cronograma de implantag&o.

Banco de membros com ao menos parte dos
servidores registrados. (Prazo: 24 meses)

Banco de membros atualizado e abrangente.
Evidéncias de atualizagdo periddica. (Prazo: 24
meses)

Normativo de criagdo e manutengdo do banco.
Relatorio de wuso. Evidéncias de designagbes
orientadas pelo banco. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.1 - Q4. A unidade prioriza a designagéo de servidores com capacitacao e experiéncia
correcional para integrar comissées processantes?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A capacitacéo e experiéncia em correicao nao sao
consideradas nas designacoes.

2 — Em planejamento

Existe previsdo de considerar capacitagcdo nas
designacdes, mas sem aplicacdo demonstravel.

Auséncia de qualquer critério de capacitagdo nas
designacoées.

Orientagdo prevendo prioridade para servidores
capacitados. Sem evidéncia de aplicagao ainda.



3 —Iniciada
Ao menos uma designacao demonstra priorizagéo de
servidor com capacitagdo ou experiéncia correcional.

4 — Em execugao
A priorizagdo de servidores capacitados é critério
regular nas designacdes, com controle institucional.

5 — Institucionalizada

A priorizacao esta formalizada, integrada ao banco de
membros e ao programa de capacitagdo, com
monitoramento de resultados.

Ao menos uma portaria com designagao de servidor
cuja capacitagdo esta documentada. (Prazo: 24
meses)

Registros de multiplas designagbes priorizando
servidores capacitados. Controle de capacitagao dos
designados. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Banco de membros com dados de
capacitagdo. Indicadores de capacitagdo dos
membros designados. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.1 - Q5. A unidade possui politica institucional de especializagao progressiva em atividade
correcional, com trilha de aprendizagem definida?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nao existe politica ou trilha de especializagdo. O
desenvolvimento em correicdo ocorre de forma
informal e eventual.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou esbo¢o de politica de
especializagao, sem implementagao concreta.

3 - Iniciada
Uma trilha ou programa de especializagéo existe, mas
foi aplicado de forma pontual, sem cobertura
sistematica.

4 — Em execugao

A trilha de especializagdo é aplicada regularmente,
com monitoramento de participagdo e progresso dos
servidores da unidade.

5 — Institucionalizada

A politica de especializagdo esta formalizada,
integrada ao planejamento de capacitagao,
monitorada por indicadores e revisada
periodicamente.

KPA 2.2 - Capacitagao correcional

Auséncia de qualquer programa ou politica de
especializagdo correcional.

Ata de deliberagdo. Esbogo de trilha de
aprendizagem. Cronograma de elaborag&o.

Trilha ou programa definido. Evidéncias de ao menos
uma aplicagdo concreta. (Prazo: 24 meses)

Trilha vigente. Relatério de participagdo. Controle de
progresso dos servidores. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou politica formal. Indicadores de
especializagdo. Relatério de resultados. (Prazo: 24
meses)

KPA 2.2 - Q1. A unidade conta com programa institucional formalizado de capacitacao
correcional, com énfase na LC 840/2011 e nos procedimentos disciplinares?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Nao existe programa de capacitagdo. A formagéo em
correigéo ocorre de forma informal ou esporadica.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para criagéo de
programa de capacitacéo, sem implantacéo.

Auséncia de qualquer programa ou plano de
capacitagdo correcional.

Atfa de deliberagdo. Plano de capacitagdo em
elaboragéo. Cronograma.



3 —Iniciada
Ao menos uma agao de capacitagio foi realizada, de
forma pontual, com registro formal.

4 — Em execugao

O programa de capacitagcdo €& executado
regularmente, com cobertura dos principais temas
correcionais e registros de participagao.

5 — Institucionalizada

(0] programa esta formalizado, revisado
periodicamente, avalia a aprendizagem e é integrado
ao planejamento estratégico da unidade.

Registro de ao menos uma capacitagdo realizada
(lista de presenga, certificados). (Prazo: 24 meses)

Programa  vigente.  Registros de  mdltiplas
capacitagbes realizadas. Listas de presenga e
certificados. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou portaria de criagdo. Relatério de
avaliacdo de aprendizagem. Evidéncias de revisdo
periédica. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.2 - Q2. A unidade oferta ou articula cursos internos sobre temas relacionados a correi¢cao
administrativa, voltados aos servidores designados para comissdes processantes?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha oferta de cursos internos. A capacitagdo
depende de iniciativa exclusivamente individual.

2 — Em planejamento
Existe deliberagdo ou planejamento para oferta de
cursos internos, sem execucao ainda.

3 —Iniciada
Ao menos um curso interno foi ofertado ou articulado,
com registro formal de realizagéo.

4 — Em execugao
Cursos internos sao ofertados regularmente, com
cobertura dos temas correcionais relevantes e registro
dos participantes.

5 — Institucionalizada

A oferta de cursos internos esta formalizada, com
indicadores de participagao, avaliagao de resultados e
integracao ao programa de capacitagao.

Auséncia de qualquer curso interno ou articulagdo de
capacitagao.

Ata de deliberagéo. Plano de cursos em elaboragéo.

Ao menos um curso realizado com lista de presenca
ou certificados. (Prazo: 24 meses)

Calendario de cursos. Registros de mdltiplas turmas
realizadas. Certificados. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou programa formal. Indicadores de
participagdo e avaliagdo. Relatorio de resultados.
(Prazo: 24 meses)

KPA 2.2 - Q3. Os servidores sao capacitados antes de sua primeira atuagdo em comissao
processante, com registro formal dessa capacitagao prévia?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha exigéncia de capacitacdo prévia. Servidores
integram comissdes sem formagéo anterior.

2 — Em planejamento

Existe orientacdo ou deliberagdo prevendo
capacitagao prévia, sem aplicagdo demonstravel.

3 — Iniciada
Ao menos um servidor foi capacitado antes da
primeira atuacdo em comisséo, com registro.

Auséncia de qualquer requisito ou registro de
capacitagéo prévia.

Orientagao prevendo capacitagdo antes da atuagao.
Sem evidéncia de aplicagéo.

Ao menos um registro de capacitacdo anterior a
designagao para comiss@o. (Prazo: 24 meses)



4 — Em execugao
A capacitacdo prévia é sistematicamente verificada
antes das designagdes, com controle institucional.

5 — Institucionalizada
A exigéncia de capacitagdo prévia esta formalizada
por normativo, monitorada por indicadores e integrada
ao banco de membros.

Controle de capacitagdo prévia de servidores
designados. Registros de certificados anteriores as
portarias. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Banco de membros com campo de
capacitagao prévia. Indicadores de cobertura. (Prazo:
24 meses)

KPA 2.2 - Q4. A unidade monitora a participagao dos servidores em capacitagdes correcionais e
avalia os resultados de aprendizagem?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nado ha monitoramento da participagdo em
capacitagdes. Os resultados de aprendizagem nao
sao avaliados.

2 — Em planejamento

Existe previsdo de monitoramento e avaliagédo, sem
sistema ou rotinas implantadas.

3 — Iniciada
O monitoramento foi realizado de forma pontual, com
ao menos algum registro de participacdo e avaliagéo.

4 — Em execugao

O monitoramento é realizado regularmente para todos
os servidores, com avaliagdo sistematica de
aprendizagem.

5 — Institucionalizada

O monitoramento e a avaliagdo estdo formalizados.
Os dados geram indicadores de capacitagao.

KPA 2.3 - Formagao Investigativa

Auséncia de qualquer controle de participagdo ou
avaliagcdo de aprendizagem.

Deliberagdo ou orientagdo prevendo controle de
participagdo. Cronograma.

Ao menos um relatério ou controle de participagdo em
capacitagdo. Ao menos uma avaliagdo de
aprendizagem. (Prazo: 24 meses)

Controle de participagdo abrangente. Resultados de
avaliagbes. Relatorio de capacitagdo. (Prazo: 24
meses)

Normativo. Indicadores de capacitagdo. Relatério de
aprimoramento com base nos resultados. (Prazo: 24
meses)

KPA 2.3 - Q1. A unidade oferta ou articula cursos sobre técnicas de investigacdo administrativa,
incluindo analise de evidéncias e documentacdo?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nao ha capacitagdo em técnicas investigativas. Os
servidores atuam sem formacdo especifica em
investigacéao.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para oferta de
formagéo investigativa, sem execugéo.

3 —Iniciada
Ao menos uma agao de capacitagdo em investigagao
foi realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

Capacitagbes em técnicas investigativas sao
ofertadas regularmente, com cobertura dos temas
relevantes e registro de participantes.

Auséncia de qualquer curso ou capacitagdo em
investigagcdo administrativa.

Ata de deliberagdo. Plano de
investigativa em elaboragéo.

capacitagao

Ao menos um curso ou capacitagao realizado com
registros de participagdo. (Prazo: 24 meses)

Calendario de cursos investigativos. Registros de
mdltiplas capacitagbes. Certificados. (Prazo: 24
meses)



5 — Institucionalizada

A formacao investigativa esta formalizada, com trilha
estruturada, indicadores de cobertura e revisdo
periddica.

Programa formal de formagdo investigativa.
Indicadores de cobertura. Relatério de resultados.
(Prazo: 24 meses)

KPA 2.3 - Q2. A unidade oferta ou articula capacitagdo em produgdo de relatérios investigativos

estruturados?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
N&o ha capacitacdo em elaboracdo de relatdrios
investigativos.

2 — Em planejamento
Existe planejamento ou deliberagéo para oferta dessa
capacitagéo, sem execugao.

3 —Iniciada
Ao menos uma capacitagao
investigativos foi realizada.

sobre relatorios

4 — Em execugao

A capacitacao é ofertada regularmente, com modelos
e orientagdes disponiveis para todos os servidores.

5 — Institucionalizada

A capacitagdo esta integrada a trilha investigativa,
formalizada e revisada com base na evolugdo da
jurisprudéncia disciplinar.

Auséncia de qualquer capacitacdo sobre relatérios
investigativos.

Ata de deliberagdo. Planejamento de capacitagdo
sobre relatérios.

Ao menos um registro de capacitagcdo sobre relatérios
investigativos. (Prazo: 24 meses)

Registros de capacitagées regulares. Modelos de
relatorio vigentes. (Prazo: 24 meses)

Programa formal. Modelos atualizados. Registro de
revisao periodica. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.3 - Q3. A unidade oferta ou articula capacitagdo em técnicas de entrevista e oitiva em
investigagcdes administrativas (LC 840/2011, arts. 239-243)?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha capacitagdo em técnicas de entrevista ou
oitiva.

2 — Em planejamento
Existe planejamento para oferta dessa capacitagao,
sem execugao.

3 —Iniciada
Ao menos uma capacitagdo em oitiva ou entrevista foi
realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao
Capacitagdes em oitiva sdo ofertadas regularmente,
com cobertura sistematica.

5 — Institucionalizada

A formagdo em oitivas esta formalizada, com
indicadores de cobertura e integrada ao programa
investigativo.

Auséncia de qualquer capacitagdo em oitivas ou
entrevistas.

Ata de deliberagdo. Planejamento de capacitagdo em
oitivas.

Ao menos um registro de capacitacdo realizada.
(Prazo: 24 meses)

Registros de mdiltiplas capacitagbes realizadas.
(Prazo: 24 meses)

Programa formal. Indicadores de cobertura. Registro
de revisdo. (Prazo: 24 meses)



KPA 2.3 - Q4. A unidade conta com nucleo ou referéncia técnica especializada em investigacao
administrativa, que oriente servidores que conduzem procedimentos investigativos?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

N&o existe nucleo ou referéncia técnica. Servidores
conduzem investigagdes sem suporte técnico
especializado.

2 — Em planejamento
Existe deliberacdo ou planejamento para criacédo de
referéncia técnica investigativa.

3 - Iniciada

A referéncia técnica existe de forma incipiente, com
ao menos um servidor designado como ponto de
suporte, ainda que informalmente.

4 — Em execugao

O nucleo ou referéncia técnica atua regularmente,
com prestagdo de orientagdo documentada a
servidores que conduzem procedimentos.

5 — Institucionalizada

O nucleo esta formalizado, com competéncias
definidas por normativo, monitorado por indicadores e
integrado ao programa de formacéo.

Auséncia de estrutura de suporte técnico

investigativo.

Ata de deliberagdo. Proposta de criagdo do ntcleo ou
referéncia técnica.

Registro de designagdo ou de ao menos um
atendimento de suporte técnico investigativo. (Prazo:
24 meses)

Registros de orientagbes prestadas. Evidéncias de
funcionamento regular. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Indicadores de atendimentos. Relatério de
resultados. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.4 - Gestao de Equipes Correcionais

KPA 2.4 - Q1. A unidade correcional possui estrutura organizacional formalmente constituida,
com responsabilidades definidas e segregagao de fungbes entre as equipes?

Nivel / Descrigao do estagio Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de ato de criagdo formal, organograma ou
definicdo de responsabilidades.

1 — Nao iniciada

A estrutura da unidade ndo esta formalmente
constituida. As responsabilidades sdo informais e ndo
ha segregacéao de fungdes definida.

Minuta de regimento ou organograma. Ata de

2 — Em planejamento
deliberagdo sobre estruturagdo. Cronograma.

Existe deliberagdo ou minuta de estruturagdo da
unidade, sem formalizagdo completa.

Afo de criagdo ou portaria de estruturagéo.
Organograma inicial. (Prazo: 24 meses)

3 - Iniciada
A estrutura existe formalmente, com ao menos uma
fungao e responsabilidade definidas por ato formal.

Ato normativo vigente. Organograma atualizado.

4 — Em execugao
Descrigao de responsabilidades. (Prazo: 24 meses)

A estrutura esta formalizada, com responsabilidades
claras, segregacao de fungbes documentada e
organograma atualizado.



5 — Institucionalizada
A estrutura é revisada periodicamente, monitorada
quanto a adequacdo e integrada ao planejamento
estratégico da unidade.

Normativo vigente. Registro de revisdo periodica.
Relatério de adequacgao estrutural. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.4 - Q2. A unidade realiza planejamento periddico das atividades correcionais, com metas
definidas e responsaveis identificados?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Nao ha planejamento. As atividades sao definidas de
forma reativa e ndo ha metas formais.

2 — Em planejamento

Existe  deliberagdo ou esboco de
periodico/anual, sem conclus&o ou aprovagéo.

plano

3 — Iniciada

Ao menos um plano periodico/anual ou documento de
metas foi elaborado e aprovado, ainda que de forma
incipiente.

4 — Em execugao

O planejamento periddico/anual ¢é elaborado
regularmente, com metas definidas, responsaveis
identificados e monitoramento periddico.

5 — Institucionalizada

O planejamento esta formalizado, integrado ao
planejamento estratégico da organizagéo e revisado
ao fim de cada ciclo.

Auséncia de qualquer plano ou documento de metas.

Ata de deliberagdo. Esbogo de plano anual.
Cronograma de elaboragéo.

Plano ou documento de metas aprovado para ao
menos um exercicio. (Prazo: 24 meses)

Plano periédico/anual  vigente. Registros de
monitoramento de metas. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou instrumento de planejamento.
Evidéncias de integragdo com planejamento
institucional. Relatério de revisao. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.4 - Q3. A unidade realiza acompanhamento do desempenho das equipes correcionais,
com critérios objetivos de avaliagdo?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha acompanhamento de desempenho. O trabalho
das equipes nao é avaliado com critérios objetivos.

2 — Em planejamento

Existe deliberagao ou planejamento para criagao de
critérios de avaliagdo, sem aplicagao.

3 — Iniciada
Ao menos uma avaliagdo de desempenho de equipe
foi realizada, com registro formal.

4 — Em execugao

O acompanhamento de desempenho é realizado
regularmente, com critérios objetivos e registros
formais de resultados.

Auséncia de qualquer instrumento ou registro de
avaliagcdo de desempenho de equipes.

Ata de deliberagéo. Esbogo de critérios de avaliagéao.
Cronograma.

Ao menos um registro de avaliagdo com critérios
objetivos. (Prazo: 24 meses)

Instrumento de avaliagdo vigente. Registros
periédicos de avaliagdo das equipes. (Prazo: 24
meses)



5 — Institucionalizada

A avaliacdo de desempenho esta formalizada, gera
indicadores, é revisada periodicamente e fundamenta
decisdes sobre equipes e capacitagao.

Normativo. Indicadores de desempenho. Relatério de
resultados com uso para decisées. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.5 - Retengcao do Conhecimento Correcional

KPA 2.5 - Q1. A unidade mantém registro sistematizado de entendimentos relevantes em matéria
disciplinar, funcionando como banco de precedentes correcionais?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Nao existe banco de precedentes ou repositério de
entendimentos. O conhecimento disciplinar ndo é
sistematizado.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para criagao do
banco de precedentes, sem implementagao.

3 —Iniciada
O banco existe de forma incipiente, com ao menos
alguns entendimentos registrados.

4 — Em execugao

O banco de precedentes é alimentado regularmente e
esta disponivel para consulta de todos os servidores
da unidade.

5 — Institucionalizada

O banco de precedentes esta formalizado, revisado
periodicamente, atualizado com novas decisbes e
integrado ao programa de capacitagéo.

Auséncia de qualquer registro sistematizado de
entendimentos ou precedentes.

Ata de deliberagdo. Cronograma de criagdo. Eshogo
de estrutura do banco.

Banco ou repositério com ao menos alguns registros
de entendimentos. (Prazo: 24 meses)

Banco de precedentes atualizado e acessivel.
Evidéncias de uso por servidores. (Prazo: 24 meses)

Normativo de criagdo e manutengdo. Registro de
atualizagcao periddica. Evidéncias de uso no programa
de capacitagdo. (Prazo: 24 meses)

KPA 2.5 - Q2. A unidade produz manuais, guias ou orienta¢des técnicas sobre atividade
correcional, voltados aos servidores que atuam na area?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Ndo ha manuais, guias ou orientagdes técnicas
produzidos pela unidade.

2 — Em planejamento

Existe deliberagéo ou planejamento para produgéo de
manuais, sem publicagéo.

3 — Iniciada
Ao menos um manual, guia ou orientagéo técnica foi
produzido e disponibilizado.

4 — Em execugao

Auséncia de qualquer publicagdo técnica interna
sobre correigéo.

Ata de deliberagdo. Cronograma de elaboragéo de
manuais.

Ao menos um manual ou guia publicado e acessivel.
(Prazo: 24 meses)

Biblioteca de manuais e guias vigentes e atualizados.
Evidéncias de uso. (Prazo: 24 meses)



Manuais e guias sdo produzidos e atualizados
regularmente, cobrindo os principais temas
correcionais.

5 — Institucionalizada

A produgdo de manuais esta formalizada, revisada
periodicamente, integrada ao programa de
capacitacao e ao banco de precedentes.

Normativo ou programa de publicagbes. Registro de
revisdo periédica. Evidéncias de integracdo. (Prazo:
24 meses)

KPA 2.5 - Q3. A unidade possui mecanismos de compartilhamento de experiéncias entre
servidores que atuam ou atuaram em comissdes processantes?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha mecanismos de compartiihamento de
experiéncias. O conhecimento acumulado pelos
membros de comissdes ndo é sistematizado.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para criacdo de
mecanismo de compartilhamento, sem
implementacéo.

3 — Iniciada
Ao menos um evento de compartiihamento foi
realizado, de forma pontual.

4 — Em execugao
O compartilhamento de experiéncias ocorre
regularmente, com registro das ligbes aprendidas.

5 — Institucionalizada

O mecanismo de compartilhamento esta formalizado,
integrado ao banco de precedentes e ao programa de
capacitagao.

Auséncia de qualquer férum, reunido ou mecanismo
de compartilhamento de experiéncias.

Ata de deliberagéo. Cronograma de implantag&o.

Ao menos um registro de reunido, férum ou encontro
de compartilhamento de experiéncias. (Prazo: 24
meses)

Registros de eventos periodicos de
compatrtilhamento. Relatérios de ligbes aprendidas.
(Prazo: 24 meses)

Normativo ou regulamento do mecanismo. Evidéncias
de integragdo com banco de precedentes. (Prazo: 24
meses)

KPA 2.5 - Q4. A unidade dispde de repositério institucional de documentos e jurisprudéncia
disciplinar relevante, acessivel aos servidores?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha repositério de documentos ou jurisprudéncia.
O acesso a decisdes e normativos é informal.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcao ou planejamento para criagdo do
repositorio, sem implantagéo.

3 — Iniciada
O repositorio existe de forma incipiente, com ao
menos alguns documentos e decisdes catalogados.

Auséncia de qualquer repositério ou acervo
institucional de documentos disciplinares.

Ata de deliberagdo. Cronograma de criagdo. Esbogo
da estrutura do repositorio.

Repositério com ao menos parte dos documentos
relevantes. (Prazo: 24 meses)



4 — Em execugao
O repositério € mantido atualizado e esta disponivel
para consulta de todos os servidores da unidade.

5 — Institucionalizada

(0] repositério esta formalizado, revisado
periodicamente, integrado ao banco de precedentes e
ao programa de capacitacao.

Repositério abrangente e atualizado. Evidéncias de
acesso e uso regular. (Prazo: 24 meses)

Normativo de criagdo e manutencédo. Registro de
atualizagdo. Evidéncias de integragdo. (Prazo: 24
meses)

KPA 2.5 - Q5. A unidade desenvolve ou apoia iniciativas de disseminagéo de boas praticas

correcionais ?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A unidade ndo desenvolve nem apoia iniciativas de
disseminacao de boas praticas.

2 — Em planejamento

Existe  deliberagdo ou planejamento  para
desenvolvimento de iniciativas de disseminagao, sem
execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma iniciativa de disseminagdo foi
realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

Iniciativas de disseminagdo ocorrem regularmente,
com alcance documentado no sistema correcional
distrital.

5 — Institucionalizada

As iniciativas de disseminagdo estao formalizadas e
institucionalizadas, com indicadores de alcance.

Observagoées:

Auséncia de qualquer iniciativa de disseminagdo de
boas praticas.

Ata de deliberagdo. Cronograma de agbes de
disseminagédo planejadas.

Ao menos um registro de iniciativa de disseminagcéo
realizada (evento, publicagao, curso aberto). (Prazo:
24 meses)

Registros de iniciativas periddicas. Evidéncias de
alcance a outras unidades do sistema. (Prazo: 24
meses)

Programa institucional de disseminagéao. Indicadores
de alcance. (Prazo: 24 meses)

DIMENSAO 3: DESEMPENHO, DADOS E TRANSPARENCIA

KPA 3.1 - Indicadores Correcionais

KPA 3.1 - Q1. A unidade utiliza indicadores estruturais para avaliar a existéncia de normativos,
fluxos e unidades formalmente constituidas na atividade correcional?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
A unidade né&o utiliza
existéncia de normativos e fluxos ndo é monitorada.

2 — Em planejamento

Existe deliberacédo ou planejamento para definicdo de

indicadores estruturais, sem uso.

indicadores estruturais. A

Auséncia de qualquer indicador estrutural definido ou
utilizado.

Deliberagéo. Lista de indicadores em elaboragéo.
Cronograma de implantagéao.



3 — Iniciada
Ao menos um indicador estrutural foi
utilizado de forma pontual.

definido e

4 — Em execugao

Indicadores estruturais sao utilizados regularmente,
com medigdes periodicas e resultados documentados.

5 — Institucionalizada

Os indicadores estruturais estdo formalizados,
revisados periodicamente e integrados ao sistema de
monitoramento estratégico.

Ao menos um indicador estrutural documentado e
com ao menos uma medigédo registrada. (Prazo: 24
meses)

Painel ou relatério com indicadores estruturais e
medicoes regulares. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou painel formal. Registro de revisdo
periédica. Relatério estratégico com uso dos
indicadores. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.1 - Q2. A unidade utiliza indicadores operacionais para monitorar o tempo méedio de
tramitagao dos procedimentos e o controle de prazos correcionais?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

A unidade nao utiliza indicadores operacionais. O
desempenho operacional nao é medido
objetivamente.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcédo ou planejamento para definicdo de
indicadores operacionais, sem uso.

3 — Iniciada
Ao menos um indicador operacional foi definido e
utilizado de forma pontual.

4 — Em execugao

Indicadores operacionais sao utilizados regularmente,
com monitoramento sistematico do tempo médio e
controle de prazos.

5 — Institucionalizada

Os indicadores operacionais estdo formalizados,
revisados periodicamente e fundamentam decisbes
gerenciais.

Auséncia de qualquer indicador operacional definido
ou utilizado.

Deliberagéo. Lista de indicadores operacionais em
elaboragéo.

Ao menos um indicador operacional com ao menos
uma medi¢do documentada. (Prazo: 24 meses)

Painel ou relatério com indicadores operacionais.
Medigbes regulares. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou painel formal. Decisbes gerenciais
fundamentadas em indicadores. Registro de revisdo.
(Prazo: 24 meses)

KPA 3.1 - Q3. A unidade utiliza indicadores preventivos, como analises de risco € nimero de
recomendacdes preventivas emitidas?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A unidade nao utiliza indicadores preventivos. A
dimens&o preventiva ndo é mensurada.

2 — Em planejamento

Existe deliberagédo ou planejamento para definicdo de
indicadores preventivos, sem uso.

Auséncia de qualquer indicador preventivo definido
ou utilizado.

Deliberagéo. Lista de indicadores preventivos em
elaboragéo.



Ao menos um indicador preventivo com ao menos
uma medigdo. (Prazo: 24 meses)

3 —Iniciada
Ao menos um indicador preventivo foi definido e
utilizado de forma pontual.

Painel ou relatério com indicadores preventivos.
Medigbes regulares. (Prazo: 24 meses)

4 — Em execugao
Indicadores preventivos séo utilizados regularmente,
com medigdes periodicas e resultados documentados.

5 — Institucionalizada Normativo ou painel formal. Evidéncias de uso para

Os indicadores preventivos estdo formalizados,
integrados ao sistema de gestdo de riscos e
fundamentam politicas preventivas.

formulagdo de politicas preventivas. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.1 - Q4. Os indicadores correcionais sao revisados periodicamente com base nos
resultados obtidos, com ajustes orientados a melhoria continua?

Nivel / Descrigdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Os indicadores ndo sao revisados. Quando existem,
permanecem estaticos.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para revisao
periddica dos indicadores, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma revisdo de indicadores foi realizada,
de forma pontual.

4 — Em execugao

A revisao de indicadores é realizada periodicamente,
com ajustes documentados e fundamentos nos
resultados.

5 — Institucionalizada

A revisdo de indicadores é formalizada, com ciclos
definidos, integrada ao planejamento estratégico e
fundamenta relatérios de maturidade.

Auséncia de qualquer registro de revisdo de
indicadores.

Ata de deliberagdo. Cronograma de reviséo.

Ao menos um registro de revisGo com ajustes
documentados. (Prazo: 24 meses)

Registros de revisbes periédicas. Comparativo de
indicadores antes e apos ajustes. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou calendario formal de revisdo. Relatorio
de maturidade com indicadores revisados. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.1 - Q5. Os indicadores correcionais sao utilizados para subsidiar decisées gerenciais e
estratégicas da unidade e da alta administracao?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Os indicadores, quando existem, ndo sdo utilizados
para tomada de decisédo. Ficam restritos ao registro
interno.

2 — Em planejamento
Existe previsao de uso dos indicadores para decisoes,
sem evidéncias de aplicagao.

3 —Iniciada

decisdo gerencial ou
em indicadores

Auséncia de qualquer
estratégica fundamentada
correcionais.

Orientagao prevendo uso gerencial dos indicadores.
Sem decisdo documentada ainda.

Ao menos um registro de decisdo gerencial com
referéncia a indicadores. (Prazo: 24 meses)



Ao menos uma decisdo  gerencial foi
documentadamente fundamentada em indicadores
correcionais.

4 — Em execugao

Os indicadores sao utilizados regularmente como
insumo para decisGes gerenciais, com evidéncias
documentadas.

5 — Institucionalizada

Os indicadores sao integrados ao painel estratégico
da organizacéo, utilizados pela alta administragdo e
integrados ao planejamento correcional.

KPA 3.2 - Relatoérios Institucionais

Relatorios com indicadores apresentados a gestores.
Decisbes registradas com base nos indicadores.
(Prazo: 24 meses)

Painel estratégico com indicadores correcionais.
Evidéncias de uso pela alta administragdo. Relatorio
estratégico. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.2 - Q1. A unidade produz relatérios periddicos sobre a atividade correcional (mensal,
trimestral ou semestral)?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao sdo produzidos relatérios periddicos sobre a
atividade correcional.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcao ou planejamento para produgao de
relatorios periodicos, sem execugao.

3 —Iniciada
Ao menos um relatério foi produzido, de forma
pontual, com dados da atividade correcional.

4 — Em execugao
Relatérios periddicos sao produzidos regularmente,
com dados consolidados e estrutura padronizada.

5 — Institucionalizada

A produgéo de relatérios estd formalizada, com
periodicidade definida por normativo, avaliagdo de
qualidade e integragéo ao sistema de monitoramento.

Auséncia de qualquer relatorio periddico de atividade
correcional.

Ata de deliberagéo.
Esbocgo de estrutura.

Cronograma de relatorios.

Ao menos um relatério correcional produzido. (Prazo:
24 meses)

Série de relatérios periodicos produzidos. (Prazo: 24
meses)

Normativo de producggo. Registros de avaliagdo de
qualidade. Série completa de relatérios. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.2 - Q2. Os relatdrios incluem analise de tendéncias, padroes e evolugdo dos dados
correcionais ao longo do tempo?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Os relatérios, quando existem, contém apenas dados
pontuais. Nao ha analise de tendéncias ou evolugao.

2 — Em planejamento

Existe previsdo de incluir analise de tendéncias nos
relatorios, sem aplicagéo.

Relatérios sem analise de tendéncias. Apenas
registros de dados pontuais.

Orientagdo ou deliberagdo prevendo analise de
tendéncias. Esbog¢o de metodologia.



3 — Iniciada
Ao menos um relatorio inclui analise de tendéncias ou
comparagao temporal, de forma pontual.

4 — Em execugao

Os relatérios periodicos incluem regularmente analise
de tendéncias e padrbes, com comparativos
temporais.

5 — Institucionalizada

A andlise de tendéncias esta formalizada como
elemento obrigatério dos relatérios, metodologia
definida e resultados utilizados estrategicamente.

Ao menos um relatério com comparativo temporal ou
andlise de evolugdo. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios com analise de tendéncias. (Prazo:
24 meses)

Normativo ou estrutura formal com analise de
tendéncias como requisito. Relatério estratégico
baseado em tendéncias. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.2 - Q3. Os relatérios correcionais sao apresentados regularmente a alta administragéo do
6rgao?

Nivel / Descricdo do estagio

1 — Nao iniciada

Os relatérios ndo sdo apresentados a alta
administragdo. As informagbes correcionais nao
chegam ao nivel estratégico.

2 — Em planejamento

Existe  deliberagdo ou planejamento  para
apresentacado regular a alta administracdo, sem

execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma apresentacao de relatério correcional
a alta administragdo foi realizada.

4 — Em execugao

Relatérios sdo apresentados regularmente a alta
administracdo, com  registros formais das
apresentacdes.

5 — Institucionalizada

A apresentacao a alta administragéo esta formalizada,
com periodicidade definida, pauta estabelecida e
resultados utilizados para decisbes estratégicas.

Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de qualquer registro de apresentacéo a alta
administragéo.

Ata de deliberacdo. Cronograma de apresentacbes
planejadas.

Ao menos um registro de apresentagéo (ata, convite,
comprovante de envio). (Prazo: 24 meses)

Registros de apresentagbes periddicas a alta
administragdo. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou calendario de apresentagées. Atas com
decisées tomadas. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.2 - Q4. Os relatdrios correcionais sao utilizados para fundamentar decisdes institucionais
e orientar agdes de aprimoramento?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Os relatérios ndo sao utilizados para decisdes. Ficam
restritos ao registro burocratico.

2 — Em planejamento
Existe previsdo de uso dos relatérios para decisées,
sem evidéncias de aplicagao.

Auséncia de decisbes documentadas com base em
relatérios correcionais.

Orientagao prevendo uso dos relatérios. Sem decisdo
documentada.



3 — Iniciada
Ao menos uma decisdo foi documentadamente
fundamentada em relatério correcional.

4 — Em execugao
Os relatérios fundamentam regularmente decisées
institucionais, com evidéncias documentadas.

5 — Institucionalizada

O uso dos relatérios para decisdes esta formalizado,
com ciclo de planejamento-execugéo-avaliacao
integrado aos relatérios.

Ao menos um registro de decisdo com referéncia ao
relatério. (Prazo: 24 meses)

Registros de decisb6es baseadas em relatérios. A¢bes
de aprimoramento fundamentadas em dados. (Prazo:
24 meses)

Normativo ou fluxo formal de uso. Evidéncias do ciclo
PDCA integrado. Relatério de a¢bes tomadas com
base nos dados. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.2 - Q5. O formato e o conteudo dos relatérios correcionais sdo padronizados,
assegurando comparabilidade ao longo do tempo e entre unidades?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nado ha padronizacdo de relatérios. Cada relatério
segue formato diferente.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou esboco de padronizagdo, sem
aplicacgéo.

3 — Iniciada
Um modelo padronizado existe e foi utilizado em ao
menos um relatorio.

4 — Em execugao
Os relatérios séo produzidos regularmente conforme
modelo padronizado, assegurando comparabilidade.

5 — Institucionalizada

O modelo esta formalizado por normativo, revisado
periodicamente e integrado ao sistema de
informacdes correcionais.

KPA 3.3 - Transparéncia Correcional

Auséncia de modelo ou estrutura padronizada de
relatério.

Minuta de modelo padronizado. Ata de deliberagéo.
Cronograma.

Modelo padronizado aprovado. Ao menos um
relatério conforme o modelo. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios produzidos conforme modelo
padréo. (Prazo: 24 meses)

Normativo de padronizagdo. Registro de reviséo.
Evidéncias de integragdo ao sistema informacional.
(Prazo: 24 meses)

KPA 3.3 - Q1. A unidade divulga informagdes gerais sobre a atividade correcional em sitio
institucional, observando o equilibrio entre publicidade e protecdo de dados (LC 840/2011 e

LGPD)?
Nivel / Descrigao do estagio

1 — Nao iniciada

Nenhuma informacgéo sobre a atividade correcional é

divulgada publicamente.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para publicacdo

de informacgdes, sem execugao.

Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de qualquer publicagdo correcional em sitio
ou canal institucional.

Deliberagdo. Cronograma de publicagbes planejadas.



3 —Iniciada
Ao menos uma informagéo correcional foi publicada,
de forma pontual.

4 — Em execugao

Informacbes correcionais séo divulgadas
regularmente, com conteudo atualizado e equilibrado
entre publicidade e prote¢ao de dados.

5 — Institucionalizada

A transparéncia correcional esta formalizada, com
politica definida de publicagdo, monitorada por
indicadores e revisada periodicamente.

Ao menos uma publicagdo correcional em sitio
institucional. (Prazo: 24 meses)

Pagina ou secdo correcional em sitio com
publicagbes regulares e atualizadas. (Prazo: 24
meses)

Normativo ou politica de transparéncia correcional.
Indicadores de publicacdo. Registro de revisgo.
(Prazo: 24 meses)

KPA 3.3 - Q2. A unidade publica dados agregados sobre procedimentos correcionais com
periodicidade regular?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
Nenhum dado agregado sobre
correcionais é publicado.

procedimentos

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para publicagéo
de dados agregados, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma publicacdo de dados agregados foi
realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

Dados agregados sao publicados regularmente, com
periodicidade definida e protecdo dos dados
individuais.

5 — Institucionalizada

A publicagdo de dados agregados esta formalizada,
com metodologia definida de anonimizagéo,
monitorada por indicadores e integrada ao relatério
institucional.

Auséncia de publicagdo de dados agregados
correcionais.

Deliberagdo. Cronograma de publicagdo de dados
agregados.

Ao menos uma publicacdo de dados agregados
correcionais. (Prazo: 24 meses)

Série de publicagbes periddicas de dados agregados.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de publicagdo. Metodologia de protegdo de
dados. Indicadores de transparéncia. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.3 - Q3. A unidade publica relatérios institucionais de atividade correcional de forma ativa,
sem necessidade de requerimento?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Os relatérios correcionais ndo s&o publicados

proativamente.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcdo ou planejamento para publicagéo

proativa de relatérios, sem execugéo.

Auséncia de publicagdo proativa de relatérios
correcionais.

Deliberagao. Cronograma de publicagdo proativa.



3 —Iniciada
Ao menos um relatério correcional foi publicado
proativamente.

4 — Em execugao

Relatérios correcionais sao publicados proativamente
com regularidade, sem necessidade de requerimento.

5 — Institucionalizada

A publicagdo proativa esta formalizada, com
periodicidade definida, conteddo padronizado e
monitorada por indicadores de transparéncia.

Ao menos um relatério correcional publicado em
canal institucional. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios publicados em canal institucional.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de publicagéo proativa. Indicadores. Série
completa publicada. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.3 - Q4. A transparéncia correcional é tratada como instrumento de fortalecimento da
integridade publica, com politicas definidas de publicacao ativa de informacgdes correcionais?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A transparéncia correcional ndo € reconhecida
institucionalmente como instrumento de integridade.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcdo ou orientacdo reconhecendo a
transparéncia como instrumento de integridade, sem
politica estruturada.

3 —Iniciada
Ao menos uma acao concreta conectando
transparéncia  correcional e integridade foi

implementada, de forma pontual.

4 — Em execugao

A transparéncia correcional como instrumento de
integridade orienta regularmente as acdes de
publicagdo e comunicagao da unidade.

5 — Institucionalizada

A politica de transparéncia correcional esta
formalizada, monitorada por indicadores de
integridade, revisada periodicamente e integrada ao
programa de integridade institucional.

Auséncia de qualquer politica ou orientagdo
conectando transparéncia correcional e integridade.

Deliberacdo ou orientaggo.
elaboragéo de politica.

Cronograma de

Ao menos uma agdo documentada (publicagéo,
relatério, evento) com enfoque em transparéncia
como instrumento de integridade. (Prazo: 24 meses)

Politica ou orientagdo vigente. Série de acgbes
implementadas. Evidéncias de impacto. (Prazo: 24
meses)

Politica  formal.  Indicadores de integridade
conectados a transparéncia. Evidéncias de
integracdo ao programa de integridade. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.4 - Sistemas de Informagao Correcional

KPA 3.4 - Q1. A unidade utiliza sistema institucional ou base estruturada para registro e
acompanhamento de PADs e sindicancias?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Ndo ha sistema ou base estruturada. Os
procedimentos sao controlados de forma totalmente
manual ou ndo controlados.

Auséncia de qualquer sistema ou base de dados para
registro de procedimentos.



2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para implantacao
de sistema, sem uso.

3 — Iniciada

Um sistema ou base existe e foi utilizado para registro
de ao menos parte dos procedimentos, de forma
incipiente.

4 — Em execugao
Todos os procedimentos s&do registrados e
acompanhados no sistema, com cobertura integral.

5 — Institucionalizada

O sistema esta formalizado por normativo, auditado
periodicamente e integrado a outros sistemas da
organizagao.

Deliberagéo. Cronograma de implantagéo.

Requisigéo de sistema.

Sistema com ao menos alguns registros de PADs ou
sindicéncias. (Prazo: 24 meses)

Sistema com registros abrangentes. Evidéncias de
uso regular por toda a equipe. (Prazo: 24 meses)

Normativo de uso. Relatério de auditoria. Evidéncias
de integragéo sistémica. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.4 - Q2. O sistema utilizado registra as admissibilidades e procedimentos investigativos,
com funcionalidade de controle de prazos?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

O sistema nao registra admissibilidades nem
procedimentos investigativos. O controle de prazos
nao existe.

2 — Em planejamento

Existe planejamento para incluir
funcionalidades no sistema, sem implantagao.

essas

3 — Iniciada
O sistema inclui essas funcionalidades, mas sao
utiizadas de forma pontual, sem cobertura
sistematica.

4 — Em execugao
As funcionalidades sao utilizadas regularmente para
todos os procedimentos, com controle de prazo ativo.

5 — Institucionalizada

As funcionalidades estdao formalizadas, auditadas,
com indicadores de wuso e integradas ao
monitoramento estratégico.

Auséncia de funcionalidade de admissibilidade ou
investigagao no sistema.

Deliberagéo. Cronograma de desenvolvimento ou
adaptacéo do sistema.

Funcionalidades disponiveis. Ao menos alguns
registros de admissibilidades e investigativas com
controle de prazo. (Prazo: 24 meses)

Sistema com registros completos de admissibilidades
e investigativas. Alertas de prazo documentados.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de uso. Indicadores de cobertura. Relatério
de auditoria de uso. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.4 - Q3. O sistema correcional esta integrado a outros sistemas de controle interno ou
governanga do GDF?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Auséncia de sistémica

documentada.

qualquer integragdo



O sistema ndo possui integragdo com outros
sistemas. A atividade correcional opera em silo
informacional.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para integragcéo
do sistema, sem execucao.

3 — Iniciada
Ao menos uma integragao parcial foi implementada,
de forma incipiente.

4 — Em execugao

O sistema esta integrado regularmente aos principais
sistemas de controle interno e governancga do GDF.

5 — Institucionalizada

A integracédo sistémica esta formalizada, revisada
periodicamente e utilizada para produgéo de analises
integradas de governanca.

Deliberagdo. Cronograma de integragdo. Requisigdo
técnica de integracéo.

Ao menos um fluxo de integragdo implementado com
outro sistema. (Prazo: 24 meses)

Evidéncias de integragdo com sistemas de controle
interno e governanca. Dados trocados regularmente.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de integragdo. Relatério de analises
integradas. Registro de revisdo periddica. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.4 - Q4. Os dados correcionais registrados no sistema sao utilizados para analises
estratégicas e producao de inteligéncia correcional?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Os dados do sistema nao sao utilizados para analises.
Servem apenas como repositorio de registros.

2 — Em planejamento

Existe deliberagao ou planejamento para uso analitico
dos dados do sistema, sem execugéo.

3 — Iniciada
Ao menos uma analise estratégica foi produzida com
dados do sistema, de forma pontual.

4 — Em execugao

Analises estratégicas sao produzidas regularmente a
partir dos dados do sistema, subsidiando decisées
gerenciais.

5 — Institucionalizada

O uso analitico dos dados esta formalizado, integrado
ao planejamento estratégico e monitora indicadores
de maturidade correcional.

KPA 3.5 - Monitoramento de Resultados

Auséncia de qualquer anélise estratégica ou relatério
de inteligéncia produzido a partir do sistema.

Deliberacdo. Cronograma de anélises planejadas.

Ao menos um relatério analitico produzido a partir dos
dados do sistema. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios analiticos regulares baseados no
sistema. (Prazo: 24 meses)

Normativo de uso analitico. Indicadores produzidos
sistematicamente. Relatério estratégico. (Prazo: 24
meses)

KPA 3.5 - Q1. A unidade realiza monitoramento periédico dos resultados da atividade
correcional, com avaliagado do desempenho institucional?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 — Nao iniciada

N&o ha monitoramento sistematico dos resultados. O
desempenho correcional nao é avaliado
periodicamente.

2 — Em planejamento

Existe  deliberagdo ou planejamento  para
implementagdo do monitoramento, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos um ciclo de monitoramento foi realizado, de
forma pontual.

4 — Em execugao

O monitoramento é realizado periodicamente, com
avaliacdo sistematica do desempenho e producdo de
relatérios.

5 — Institucionalizada

O monitoramento esta formalizado, gera indicadores
de maturidade, €& revisado periodicamente e
fundamenta o Plano de Evolugéo da Maturidade.

Auséncia de qualquer ciclo de monitoramento de
resultados correcionais.

Deliberagéo. implantagdo do

monitoramento.

Cronograma de

Ao menos um relatério ou registro de monitoramento
de resultados. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios de monitoramento periddico.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de monitoramento. Indicadores de
maturidade. Plano de Evolugdo baseado nos
resultados. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.5 - Q2. Os resultados das apuragdes realizadas sao utilizados para identificar
oportunidades de aprimoramento institucional?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Os resultados das apuragdes nao sado aproveitados
institucionalmente. Ficam restritos ao caso individual.

2 — Em planejamento
Existe deliberagéo ou orientagao para aproveitamento
dos resultados, sem aplicagao.

3 —Iniciada

Ao menos uma agdo de aprimoramento institucional
foi derivada de resultado de apuragao, de forma
pontual.

4 — Em execugao

Os resultados das apuragdes alimentam regularmente
acdes de aprimoramento institucional, com
documentagao das conexoes.

5 — Institucionalizada

O aproveitamento dos resultados para aprimoramento
esta formalizado, integrado ao planejamento
correcional e monitorado por indicadores de melhoria
continua.

Auséncia de qualquer agdo institucional derivada dos
resultados das apuragées.

Orientagdo prevendo aproveitamento institucional
dos resultados. Sem evidéncia de aplicagéo.

Ao menos um registro de acdo de melhoria derivada
de concluséo de apuragéo. (Prazo: 24 meses)

Relatérios de agdes de melhoria com referéncia as
apuracées que as originaram. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou fluxo formal. Indicadores de melhoria
continua. Relatério de resultados. (Prazo: 24 meses)

KPA 3.5 - Q3. A unidade acompanha a implementacao das recomendacdes correcionais

emitidas, verificando seu cumprimento pelos destinatarios?




Nivel / Descrigcdo do estagio Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
As recomendagdes emitidas ndo sdo acompanhadas
apos sua emissao.

2 — Em planejamento

Existe  deliberagdo ou planejamento  para
acompanhamento de recomendacoes, sem
execugao.
3 — Iniciada

Ao menos uma recomendagao teve seu cumprimento
acompanhado e documentado, de forma pontual.

4 — Em execugao

O acompanhamento do cumprimento de
recomendacdes é realizado sistematicamente, com
controle atualizado.

5 — Institucionalizada

O acompanhamento estda formalizado, gera
indicadores de efetividade das recomendacdes e é
integrado ao monitoramento estratégico.

Auséncia de qualquer controle de cumprimento de
recomendacgbes.

Deliberagao. Cronograma de implantag&o do controle
de cumprimento.

Ao menos um registro de acompanhamento de
cumprimento de recomendacgéo. (Prazo: 24 meses)

Controle de recomendagbes emitidas e
acompanhadas. Relatério de cumprimento. (Prazo: 24
meses)

Normativo de acompanhamento. Indicadores de
efetividade. Relatério estratégico. (Prazo: 24 meses)

A unidade analisa as causas das infragdes disciplinares para subsidiar politicas
institucionais de prevengao?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
As causas das infragbes ndo sdo analisadas. A
atividade correcional nao produz diagndstico causal.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou orientagédo para realizagdo de
analises causais, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma analise causal foi realizada, de forma
pontual.

4 — Em execugao

Analises causais sdo realizadas regularmente,
subsidiando a¢des preventivas da unidade.

5 — Institucionalizada

A andlise causal esta formalizada, integrada ao
sistema de gestdo de riscos e ao planejamento
estratégico de integridade institucional.

Auséncia de qualquer analise causal de infragbes
disciplinares.

Deliberagao.
planejadas.

Cronograma de analises causais

Ao menos uma analise de causas de infragbes
documentada. (Prazo: 24 meses)

Série de analises causais periddicas. Evidéncias de
uso para formulagao de agbes preventivas. (Prazo: 24
meses)

Normativo ou metodologia formal. Evidéncias de
integracdo com gestdo de riscos. Relatério
estratégico. (Prazo: 24 meses)

DIMENSAO 4: GOVERNANGA E ARTICULAGAO INSTITUCIONAL

KPA 4.1 - Insergao da Atividade Correcional na Governanga



KPA 4.1 - Q1. A atividade correcional esta formalmente inserida nas estruturas de governanga do
orgao, com vinculagao direta a alta administragéo?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

A unidade correcional nao esta formalmente inserida
na estrutura de governanca. Nao ha vinculagdo formal
a alta administragao.

2 — Em planejamento

Existe deliberagao ou planejamento para formalizagao
da vinculaggo a alta administragdo, sem
concretizagao.

3 — Iniciada

A insergao formal existe em ao menos um instrumento
(ato normativo, regimento), ainda que de forma
incipiente.

4 — Em execugao

A insercao esta formalizada e operacionalizada, com
comunicagao regular e documentada entre a unidade
e a alta administracao.

5 — Institucionalizada

A insergao esta consolidada, revisada periodicamente
e a unidade correcional participa ativamente das
instancias de governanga da organizagao.

Auséncia de ato normativo ou organograma que
posicione a unidade correcional junto a alta
administragéo.

Deliberagdo. Proposta de
formalizaggdo. Cronograma.

reorganizagdo ou

Ato normativo ou regimento que posicione
formalmente a unidade junto a alta administragéo.
(Prazo: 24 meses)

Ato normativo vigente. Registros de comunicacdo
regular com a alta administragdo. (Prazo: 24 meses)

Normativo vigente. Atas de participacdo em
insténcias de governanga. Relatorio de contribuigdo
para decis6es estratégicas. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.1 - Q2. A atividade correcional participa dos processos de gestao e planejamento
institucional, com contribuigdes documentadas?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A atividade correcional ndo participa dos processos de
gestao e planejamento institucional.

2 — Em planejamento
Existe deliberacdo ou orientagdo para participagéo
nos processos institucionais, sem concretizagao.

3 — Iniciada
A participagdo ocorreu de forma pontual, em ao
menos um processo institucional.

4 — Em execugao

A participagdo &
documentadas nos
planejamento.

contribuicoes
gestédo e

regular, com
processos de

5 — Institucionalizada

A participagao esta formalizada, com papéis definidos
por normativo e contribuicdes mensuradas por
indicadores de impacto.

Auséncia de qualquer participagdo documentada em
processos de gestdo ou planejamento.

Deliberagdo. Proposta de participagdo em instancias
de planejamento. Cronograma.

Ao menos um registro de participacdo da unidade em
processo de gestao ou planejamento. (Prazo: 24
meses)

Registros de participagbes periédicas. Contribuicbes
documentadas em atas ou registros. (Prazo: 24
meses)

Normativo de participagdo. Indicadores de
contribuigdo. Relatério de impacto. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.1 - Q3. A atividade correcional esta integrada ao planejamento anual e estratégico da

organizagao, com metas e recursos contemplados?




Nivel / Descrigcdo do estagio Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A atividade correcional ndo esta contemplada no
planejamento anual ou estratégico da organizagéo.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou proposta para inclusdo no
planejamento institucional, sem concretizagéo.

3 — Iniciada

A atividade correcional esta contemplada de forma
incipiente em ao menos um instrumento de
planejamento.

4 — Em execugao
A atividade correcional esta regularmente integrada

ao planejamento anual, com metas e recursos
definidos.

5 — Institucionalizada

A integragdo ao planejamento esta formalizada, com
metas estratégicas correcionais definidas,
monitoradas e revisadas periodicamente.

Auséncia de metas ou recursos correcionais nos
instrumentos de planejamento institucional.

Deliberagdo. Proposta de inclus&do no planejamento.
Cronograma.

Ao menos um plano anual ou estratégico com
mengéo a metas ou recursos correcionais. (Prazo: 24
meses)

Planos anuais com metas correcionais. Evidéncias de
execugao e monitoramento. (Prazo: 24 meses)

Plano estratégico com metas correcionais.
Indicadores de planejamento. Relatério de reviséo.
(Prazo: 24 meses)

KPA 4.1 - Q4. O papel estratégico da atividade correcional é reconhecido institucionalmente, com
iniciativas documentadas de valorizagao e fortalecimento da fungcao?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

O papel estratégico da atividade correcional ndo é
reconhecido institucionalmente. A fungao é tratada de
forma meramente operacional.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou proposta de reconhecimento
institucional, sem iniciativas concretas.

3 —Iniciada
Ao menos uma iniciativa concreta de reconhecimento
ou fortalecimento foi implementada.

4 — Em execugao

Iniciativas de reconhecimento e fortalecimento
ocorrem regularmente, com evidéncias
documentadas.

5 — Institucionalizada

O reconhecimento esta formalizado, integrado a
politica institucional de governanca e monitorado por
indicadores de fortalecimento.

Auséncia de qualquer iniciativa de reconhecimento ou
valorizagao institucional da atividade correcional.

Deliberagao. Proposta de valorizagdo. Cronograma
de agoes.

Ao menos um registro de iniciativa de valorizagéo da
fungéo correcional (evento, publicagdo, designagao
formal de papel estratégico). (Prazo: 24 meses)

Série de iniciativas documentadas. Evidéncias de
impacto institucional. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou politica de valorizagdo. Indicadores de
reconhecimento institucional. Relatério de resultados.
(Prazo: 24 meses)

KPA 4.2 - Integragdo com o Sistema de Integridade



KPA 4.2 - Q1. A atividade correcional esta formalmente integrada ao sistema de integridade
institucional, com articulagdo documentada entre correigao, auditoria interna, ouvidoria e gestao

de riscos?
Nivel / Descrigcdo do estagio

1 - Nao iniciada
Nao ha integragao formal entre a atividade correcional
e os demais pilares do sistema de integridade.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou proposta de integragdo, sem
concretizagao.

3 —Iniciada
Ao menos uma agdo concreta de integragdo foi
realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

A integracao é regular, com articulagdo documentada
entre a unidade correcional e os demais componentes
do sistema de integridade.

5 — Institucionalizada

A integragcdo esta formalizada por normativo ou
protocolo, com fluxos definidos, monitorada por
indicadores e revisada periodicamente.

Evidéncias esperadas para este nivel

Auséncia de qualquer protocolo, fluxo ou registro de
integracdo com o sistema de integridade.

Deliberagdo. Minuta de protocolo de integragéo.
Cronograma.

Ao menos um registro de articulagdo formal (ata,
protocolo parcial, reunido com outros pilares). (Prazo:
24 meses)

Registros periodicos de articulacdo. Relatorios
produzidos com informagbes integradas. (Prazo: 24
meses)

Normativo ou protocolo vigente. Indicadores de
integragdo. Relatério de reviséo. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.2 - Q2. A unidade articula-se formalmente com os programas de integridade e compliance
publico da organizagéo, com contribuigdes documentadas?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
N&o ha articulagdo com programas de integridade ou
compliance.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou proposta de articulagdo, sem
concretizagao.

3 —Iniciada
Ao menos uma contribuigdo documentada da unidade
correcional ao programa de integridade foi realizada.

4 — Em execugao
A articulagdo € regular, com contribuicdes
documentadas ao programa de integridade.

5 — Institucionalizada

A articulagado esta formalizada, com papéis definidos,
monitorada por indicadores e integrada ao ciclo de
revisdo do programa de integridade.

Auséncia de qualquer registro de articulagdo com
programas de integridade.

Deliberagado. Proposta de integragdo com programa
de integridade. Cronograma.

Ao menos um registro de contribuicdo (informagao
fornecida, participagcdo em reunido, recomendagéo
preventiva). (Prazo: 24 meses)

Registros periédicos de contribuigbées. Evidéncias de
impacto no programa de integridade. (Prazo: 24
meses)

Protocolo formal. Indicadores de contribuigao.
Evidéncias de uso das informagbes correcionais no
programa de integridade. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.2 - Q3. A unidade esta integrada a gestao de riscos da organizagao, contribuindo com
informagdes sobre riscos disciplinares identificados?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 — Nao iniciada

N&o ha integragdo entre a atividade correcional e a
gestdo de riscos. As informacdes disciplinares nao
alimentam a matriz de riscos da organizacgéo.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou proposta de integragéo, sem
concretizagao.

3 - Iniciada

Ao menos uma informacdo de risco disciplinar foi
formalmente compartilhada com a gestdo de riscos,
de forma pontual.

4 — Em execugao

A integracdo é regular, com fluxo documentado de
informacdes entre correicdo e gestao de riscos.

5 — Institucionalizada

A integragdo esta formalizada, com protocolo de
intercambio de informagdes, monitorada por
indicadores e fundamenta a matriz de riscos
institucional.

Auséncia de qualquer fluxo de informagbes entre
correigdo e gestdo de riscos.

Deliberagdo. Proposta de fluxo de
Cronograma.

integracéo.

Ao menos um registro de compartilhamento de risco
disciplinar com a instancia de gestdo de riscos.
(Prazo: 24 meses)

Fluxo de integragcdo estabelecido. Registros
periddicos de informagbes compartilhadas. (Prazo: 24
meses)

Protocolo  formal. Indicadores de integragéo.
Evidéncias de uso na matriz de riscos. (Prazo: 24
meses)

KPA 4.2 - Q4. A unidade coopera formalmente com a auditoria interna governamental e com a
ouvidoria, com fluxos de comunicacao estabelecidos?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada
N&o ha cooperagéo formal com a auditoria interna ou
ouvidoria.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcdo ou proposta de cooperagédo, sem
concretizagao.

3 — Iniciada
Ao menos uma agéo concreta de cooperagdo com
auditoria ou ouvidoria foi realizada e documentada.

4 — Em execugao

A cooperagao € regular, com fluxos estabelecidos e
registros periodicos de interagbes com auditoria e
ouvidoria.

5 — Institucionalizada

A cooperagdo esta formalizada, com protocolos de
atuagdo conjunta, monitorada por indicadores e
revisada periodicamente.

Auséncia de fluxos ou registros de cooperagdo com
auditoria ou ouvidoria.

Deliberagdo. Minuta de protocolo de cooperagéo.
Cronograma.

Ao menos um registro de cooperagdo formal
(encaminhamento, reuniéo, nota técnica
compatrtilhada). (Prazo: 24 meses)

Fluxos vigentes. Registros periodicos de interagées
documentadas. (Prazo: 24 meses)

Protocolos formais. Indicadores de cooperagéo.
Relatério de revisdo periddica. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.3 - Integracao da unidade com o Orgao Superior do Sistema Correcional

do DF (CGDF)

KPA 4.3 - Q1. A CGDF exerce coordenacao institucional formal das atividades correcionais da

unidade?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 — Nao iniciada
Nao ha coordenagéo institucional formal pela CGDF
da unidade setorial..

2 — Em planejamento

Existe deliberagcdo ou proposta de formalizacdo da
coordenagédo, sem concretizagao.

3 - Iniciada
Ao menos uma acdo concreta de coordenagao
sistémica foi realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

A coordenagdo é exercida regularmente, com fluxos
estabelecidos, orientagdes periddicas e registros das
acoes.

5 — Institucionalizada

A coordenacgao esta formalizada por normativo, com
competéncias definidas, monitorada por indicadores e
revisada periodicamente.

Auséncia de atos normativos, fluxos ou registros de
coordenacgao sistémica.

Deliberacdo.  Proposta de regulamento de

coordenagédo. Cronograma.

Ao menos um registro de agdo de coordenagdo
(circular, orientacdo, reunido de coordenagéo).
(Prazo: 24 meses)

Série de agbes de coordenagdo documentadas.
Fluxos vigentes. (Prazo: 24 meses)

Normativo de coordenacgéo. Indicadores de atuagdo
sistémica. Relatorio de revisdo. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.3 - Q2. A CGDF oferta orientacdo metodoldgica e normativa as unidades correcionais do
GDF, com registros formais das orientagdes prestadas?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Nao ha orientagdo metodolégica ou normativa
sistematizada pela CGDF a unidade.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou planejamento para oferta de
orientagdes, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma orientagdo metodoldgica ou normativa
foi ofertada, de forma pontual.

4 — Em execugao

Orientagbes sdo ofertadas regularmente, com
cobertura dos principais temas correcionais e registro
sistematico.

5 — Institucionalizada

A oferta de orientagbes esta formalizada, com
programa anual de orientagdes, indicadores de
cobertura e avaliagéo de resultados.

Auséncia de orientagbes ou registros de orientagao
as unidades.

Deliberagdo. Cronograma de orientagées planejadas.

Ao menos uma circular, nota técnica ou orientagao
formal registrada. (Prazo: 24 meses)

Série de orientagbes ou circulares periddicas
documentadas. (Prazo: 24 meses)

Programa formal de orientagées. Indicadores de
cobertura. Relatério de avaliag&o. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.3 - Q3. A CGDF realiza monitoramento institucional das atividades correcionais da
unidade, com producao de relatérios sistémicos?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 — Nao iniciada

Nao ha monitoramento sistematico pela CGDF das

unidade.

Auséncia de relatérios sistémicos ou monitoramento
da unidade.



2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para implantacao
do monitoramento, sem execugao.

3 —Iniciada
Ao menos um ciclo de monitoramento sistémico foi
realizado, de forma pontual.

4 — Em execugao

O monitoramento é realizado regularmente, com
relatérios sistémicos periddicos e uso gerencial dos
resultados.

5 — Institucionalizada

O monitoramento esta formalizado, gera indicadores
sistémicos de maturidade e fundamenta as diretrizes
de desenvolvimento do SICOR/DF.

Deliberagdo. Cronograma de implantagdo do

monitoramento sistémico.

Ao menos um relatério sistémico sobre as unidades
do SICOR/DF. (Prazo: 24 meses)

Série de relatérios sistémicos periddicos. Evidéncias
de uso gerencial. (Prazo: 24 meses)

Normativo de monitoramento. Indicadores sistémicos.
Relatério estratégico do SICOR/DF. (Prazo: 24
meses)

KPA 4.3 - Q4. A CGDF promove compartilhamento de boas praticas entre as unidades

correcionais do sistema correcional distrital?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
A CGDF n&o promove compartilhamento de boas
praticas entre as unidades.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para iniciativas
de compartilhamento, sem execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma iniciativa de compartiihamento foi
realizada, de forma pontual.

4 — Em execugao

Iniciativas de compartilhamento sdo promovidas
regularmente, com alcance documentado no sistema
correcional distrital.

5 — Institucionalizada

O compartilhamento de boas praticas esta
formalizado, com programa permanente, indicadores
de alcance e integrado a coordenacgéao sistémica.

Auséncia de qualquer iniciativa de compartilhamento
de boas praticas pelo sistema.

Deliberagéo. Cronograma de acbes de

compartilhamento.

Ao menos um evento, publicagdo ou iniciativa de
compartilhamento de boas praticas. (Prazo: 24
meses)

Registros de iniciativas periddicas. Evidéncias de
alcance a mdltiplas unidades. (Prazo: 24 meses)

Programa formal de boas praticas. Indicadores de
alcance. Evidéncias de integragdo a coordenagéo.
(Prazo: 24 meses)

KPA 4.4 - Gestao de Riscos Disciplinares

KPA 4.4 - Q1. A unidade realiza identificagdo formal de riscos relacionados a infragoes
administrativo-disciplinares, com mapeamento periédico?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 - Nao iniciada

Nao ha identificagao formal de riscos disciplinares. A
unidade néo realiza mapeamento de vulnerabilidades
disciplinares.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou planejamento para inicio do
mapeamento de riscos disciplinares, sem execugao.

3 - Iniciada
Ao menos um mapeamento de riscos disciplinares foi
realizado, de forma pontual.

4 — Em execugao

O mapeamento de riscos disciplinares é realizado
periodicamente, com atualizacdo e documentagao
regular.

5 — Institucionalizada

O mapeamento esta formalizado por normativo,
integrado ao sistema de gestdo de riscos da
organizagdo e monitorado por indicadores.

Auséncia de qualquer mapeamento ou registro de
riscos disciplinares.

Deliberagéo. em

elaboragéo.

Cronograma. Metodologia

Ao menos um mapeamento ou analise de riscos
disciplinares documentado. (Prazo: 24 meses)

Série de mapeamentos periédicos. Matriz de riscos
atualizada. (Prazo: 24 meses)

Normativo. Matriz de riscos formalizada. Indicadores
de monitoramento. Relatério integrado ao sistema de
riscos. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.4 - Q2. A unidade possui mecanismos formais para analise dos riscos disciplinares
identificados, com avaliagao de probabilidade e impacto?

Nivel / Descrigado do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
Ndo ha metodologia formal de analise dos riscos
disciplinares.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou metodologia em elaboragéo
para analise de riscos, sem aplicagao.

3 — Iniciada

A analise de riscos foi aplicada de forma pontual, com
ao menos uma avaliagéo de probabilidade e impacto
documentada.

4 — Em execugao

A andlise de riscos é realizada regularmente, com
avaliagdo sistematica de probabilidade e impacto e
documentagéo formal.

5 — Institucionalizada

A metodologia esta formalizada, integrada ao sistema
de gestdo de riscos da organizacdo e revisada
periodicamente.

Auséncia de metodologia ou critérios formais de
analise de riscos.

Deliberagéo. Metodologia em elaboragéo.

Cronograma de implantacgéo.

Ao menos uma analise de risco com avaliagdo de
probabilidade e impacto. (Prazo: 24 meses)

Série de analises regulares com avaliagdo de
probabilidade e impacto. Matriz de riscos atualizada.
(Prazo: 24 meses)

Normativo ou metodologia formal. Evidéncias de
integracdo ao sistema de riscos. Registro de reviséo.
(Prazo: 24 meses)

KPA 4.4 - Q3. Os resultados das analises de risco disciplinar sédo utilizados para orientar a
realizacdo de investigacdes e agbes preventivas?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel




1 — Nao iniciada
Os resultados das analises de risco ndo sdo utilizados
para orientar a atuacao correcional. Risco e atuagao
sdo desconexos.

2 — Em planejamento
Existe deliberagcdo ou orientagdo para uso das

analises de risco na atuagdo correcional, sem
aplicacgéo.

3 — Iniciada

Ao menos uma decisdo de instaurar procedimento
investigativo ou acao preventiva foi

documentadamente fundamentada em analise de
risco.

4 — Em execugao

As anadlises de risco fundamentam regularmente
decisbes de instauragdo e agdes preventivas, com
documentagao das conexoes.

5 — Institucionalizada

O uso das analises de risco para orientar atuagao esta
formalizado, integrado ao planejamento correcional e
monitorado por indicadores.

Auséncia de qualquer evidéncia de uso das analises
de risco para orientar investigagbes ou agbes
preventivas.

Orientagao prevendo uso dos riscos. Cronograma de
implantac&o.

Ao menos um registro de procedimento investigativo
ou agdo preventiva com referéncia a analise de risco
que a fundamentou. (Prazo: 24 meses)

Registros de decisbes baseadas em andlises de
risco. A¢bes preventivas derivadas do mapeamento.
(Prazo: 24 meses)

Normativo ou fluxo formal. Indicadores de uso das
analises de risco. Relatorio de integragéo. (Prazo: 24
meses)

KPA 4.4 - Q4. A unidade monitora sistematicamente os riscos disciplinares ao longo do tempo,
com gestao estratégica orientada a redugéo dos riscos identificados?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

O monitoramento dos riscos disciplinares ndo é
sistematico. Os riscos identificados ndo sao
acompanhados ao longo do tempo.

2 — Em planejamento

Existe deliberagéo ou planejamento para implantagao
do monitoramento continuo, sem execugao.

3 - Iniciada
Ao menos um ciclo de monitoramento foi realizado,
com reavaliagdo de riscos previamente mapeados.

4 — Em execugao

O monitoramento é realizado periodicamente, com
ciclos regulares de reavaliacdo e documentacao das
evolugdes dos riscos.

5 — Institucionalizada

O monitoramento estratégico de riscos esta
formalizado, integrado ao planejamento correcional e
fundamenta o Plano de Evolugéo da Maturidade.

Auséncia de ciclo de monitoramento continuo de
riscos disciplinares.

Deliberagéo.
monitoramento.

Cronograma de implantagdo do

Ao menos um registro de reavaliagdo de risco
previamente identificado. (Prazo: 24 meses)

Série de ciclos de monitoramento documentados.
Registro de evolugdo dos riscos ao longo do tempo.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de monitoramento de riscos. Evidéncias de
integragdo ao planejamento. Plano de Evolugdo com
base nos riscos. (Prazo: 24 meses)

KPA 4.5 - Planejamento Estratégico Correcional



KPA 4.5 - Q1. A unidade elabora planejamento institucional com objetivos estratégicos definidos
para a atividade correcional?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

Nao ha planejamento institucional da atividade
correcional. A atuagcdo é reativa e sem objetivos
estratégicos definidos.

2 — Em planejamento

Existe deliberagcdo ou esbogo de planejamento
correcional, sem aprovagéo ou implantagéo.

3 — Iniciada
Um planejamento correcional com objetivos foi
elaborado e aprovado, ainda que de forma incipiente.

4 — Em execugao

O planejamento correcional € elaborado e monitorado
regularmente, com objetivos, metas e responsaveis
definidos.

5 — Institucionalizada

O planejamento esta formalizado, integrado ao
planejamento estratégico da organizacdo, revisado
anualmente e fundamenta o Plano de Evolugao.

Auséncia de qualquer instrumento de planejamento
estratégico correcional.

Deliberagdo. Esbogo de planejamento. Cronograma
de elaboragéo.

Planejamento correcional aprovado com ao menos
alguns objetivos definidos. (Prazo: 24 meses)

Planejamento vigente com objetivos, metas e
responsaveis. Registros de monitoramento. (Prazo:
24 meses)

Normativo ou instrumento formal de planejamento.
Evidéncias de integragdo ao planejamento
institucional. Plano de Evolugdo conectado. (Prazo:
24 meses)

KPA 4.5 - Q2. O planejamento correcional esta alinhado ao planejamento estratégico da
organizagao, com objetivos correcionais integrados aos objetivos institucionais?

Nivel / Descricdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

N&o ha alinhamento entre o planejamento correcional
e o planejamento da organizagdo. Os planos sdo
paralelos e desconexos.

2 — Em planejamento

Existe deliberagéo ou proposta de alinhamento, sem
concretizagao.

3 - Iniciada
Ao menos um objetivo correcional foi formalmente
integrado ao planejamento institucional.

4 — Em execugao

Os planejamentos estao regularmente alinhados, com
objetivos correcionais integrados ao plano estratégico
da organizagao.

5 — Institucionalizada

O alinhamento esta formalizado, com revisdo conjunta
periodica e indicadores de coeréncia entre os
planejamentos.

Auséncia de evidéncias de alinhamento entre
planejamentos.

Deliberagdo.  Proposta de integracdo  dos

planejamentos. Cronograma.

Ao menos uma meta correcional contemplada no
planejamento institucional. (Prazo: 24 meses)

Planejamento institucional com objetivos correcionais
integrados. Evidéncias de alinhamento regular.
(Prazo: 24 meses)

Normativo ou instrumento formal de alinhamento.
Indicadores de coeréncia. Relatério de revisdo
conjunta. (Prazo: 24 meses)



KPA 4.5 - Q3. O planejamento correcional € monitorado periodicamente com base em
indicadores, com avaliagao dos resultados obtidos?

Nivel / Descrigcdo do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada
O planejamento correcional, quando existe, ndo é
monitorado. Metas n&o sao acompanhadas.

2 — Em planejamento

Existe deliberagédo ou planejamento para implantagao
do monitoramento, sem execugao.

3 - Iniciada
Ao menos um ciclo de monitoramento do
planejamento foi realizado, de forma pontual.

4 — Em execugao
O monitoramento é realizado periodicamente, com
indicadores e avaliagado sistematica dos resultados.

5 — Institucionalizada

O monitoramento esta formalizado, gera relatérios de
resultados estratégicos e fundamenta revisdes e
atualizagdes do planejamento.

Auséncia de qualquer ciclo de monitoramento do
planejamento correcional.

Deliberagdo. Cronograma de implantagdo do

monitoramento do planejamento.

Ao menos um registro de monitoramento de metas do
planejamento. (Prazo: 24 meses)

Ciclos periédicos de monitoramento. Relatérios de
resultados. Indicadores de cumprimento de metas.
(Prazo: 24 meses)

Normativo de monitoramento. Relatério estratégico.
Evidéncias de uso para reviséo do planejamento.
(Prazo: 24 meses)

KPA 4.5 - Q4. O planejamento correcional € revisado periodicamente com base nos resultados
obtidos e nas evolugdes do contexto normativo e institucional?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

O planejamento nao é revisado. Permanece estatico
independentemente dos resultados ou mudangas de
contexto.

2 — Em planejamento

Existe deliberacdo ou cronograma de revisdo, sem
execugao.

3 — Iniciada
Ao menos uma revisdo do planejamento foi realizada,
com registro formal.

4 — Em execugao

A revisdo é realizada periodicamente, com ciclo
definido e ajustes fundamentados em resultados
obtidos.

5 — Institucionalizada

A revisdo esta formalizada, com metodologia definida,
integrada ao ciclo de monitoramento e fundamenta o
Plano de Evolugéo.

Auséncia de qualquer registro de revisdo do
planejamento.

Deliberagao. Cronograma de revisdo planejada.

Ao menos um registro de revisGo com ajustes
documentados. (Prazo: 24 meses)

Registros de revisées periodicas com ajustes
documentados. (Prazo: 24 meses)

Normativo de revisdo. Metodologia formal. Plano de
Evolugéo atualizado com base na revisdo. (Prazo: 24
meses)



KPA 4.5 - Q5. O planejamento estratégico correcional contribui efetivamente (de forma
documentada) para o fortalecimento da governanca publica da organizagao?

Nivel / Descrigao do estagio

Evidéncias esperadas para este nivel

1 - Nao iniciada

O planejamento correcional ndo demonstra
contribuicdo para a governanga publica. A conexao
ndo € estabelecida nem documentada.

2 — Em planejamento

Existe deliberagdo ou proposta de documentar a
contribuicdo do planejamento para a governanga, sem
concretizagéo.

3 — Iniciada

Ao menos uma contribuigdo do planejamento
correcional para a governanga foi documentada, de
forma pontual.

4 — Em execugao

Contribuicées regulares do planejamento para a
governanga sao documentadas, com evidéncias de
impacto institucional.

5 — Institucionalizada

A contribuicdo para a governanga esta formalizada,
monitorada por indicadores de impacto e integrada ao
relatério de governanca institucional.

Auséncia de qualquer evidéncia de contribuicdo do
planejamento correcional para a governanga.

Deliberagdo. Proposta de relatério de contribuigéo.
Cronograma.

Ao menos um registro documentando contribuicdo
especifica para mecanismo de governanga. (Prazo:
24 meses)

Registros periodicos de contribuicbes. Evidéncias de
impacto na governanca. (Prazo: 24 meses)

Normativo ou politica. Indicadores de impacto na
governanga. Evidéncias no relatério de governanga
institucional. (Prazo: 24 meses)
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